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1. CARTADA ADMINIS'I'I!AQ‘O.
Prezados colaboradores, parceiros e stakeholders,

Desde a nossa fundacéao, temos orgulho de construir uma histéria de sucesso fundamentada nos mais
altos padroes éeticos de integridade e de respeito a todos os publicos. Nossos esforcos estao
direcionados para fazer cada vez mais e melhor, visando atingir resultados extraordinarios, mas temos
a plena consciéncia de que s6 seremos referéncia para o mercado se honrarmos, em primeiro lugar,
0S N0Ss0s compromissos éticos e morais. Nenhum resultado financeiro ou meta de negdcios justifica
0 desvio de nossos valores.

E com grande satisfacdo que apresentamaos o nosso Codigo de Etica e Conduta. Este documento nao
€ apenas um manual de regras, mas a consolidacao de nossos valores, crencas e padrdes de conduta
necessarios para garantir 0 nosso crescimento sustentavel e duradouro. Ele foi elaborado para servir
como um guia pratico e definitivo para as nossas atividades profissionais diarias.

Em nossas operacées, relacionamo-nos constantemente com clientes, fornecedores, parceiros,
orgaos governamentais e as comunidades em que atuamos. Exigimos que todas essas relacoes sejam
pautadas pelo respeito, pela transparéncia e pelo cumprimento rigoroso das leis aplicaveis,
regulamentacées e praticas comerciais. Acreditamos firmemente que "fazer o certo" permite a nossa
empresa contribuir para o desenvolvimento sustentavel, priorizando a seguranca, a valorizacao do ser
humano e a preservacao do meio ambiente.

Compreender e vivenciar este Cadigo € uma responsabilidade de cada um de nds, independentemente
do cargo que ocupamos. Por isso, encorajamos todos os colaboradores a manterem um ambiente de
diadlogo aberto. Se vocé presenciar, vivenciar ou suspeitar de qualquer situacao de duvida, desconforto,
irregularidade ou conduta que viole as nossas politicas ou a legislacdo vigente, ndo hesite em se
manifestar. Utilize nosso Canal de Denuncias com a certeza absoluta de que nossa organizacao nao
tolerara qualquer tipo de retaliacdo contra aqueles que, de boa-fé, relatarem uma preocupacao.

A defesa da ética € um compromisso e uma obrigacao de todos nés para a promocéao do bem comum.
As pessoas que trabalham conosco sdo 0 nosso ativo mais valioso. Agradecemos o seu empenho
continuo em fortalecer a nossa cultura de integridade e por fazer escolhas corretas todos os dias,
legitimando o nosso jeito de ser e de fazer negocios.

Estamos construindo presente e futuro sustentaveis e contamos com o seu engajamento.

Y

SE 'RENATO TELLES VASCONCELLQOS

Saocio-Administrador
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2. NOSSA IDENTIDADE INSTITUCIONAL: QUEM SOMOS E NO QUE ACREDITAMOS.

2.1. NOSSA HISTORIA.

A SA Ambiental, constituida como empresa de responsabilidade limitada
com sede em Aracruz [ES), iniciou suas atividades em 3 de novembro de
2000. Desde entao, construimos uma sdlida trajetéria prestando
servicos especializados de engenharia, servicos ambientais, facilities,
geracao de energia limpa, conservacdo e manutencéo de estradas,
transportes, locacao de veiculos e equipamentos, e selecdo de méao de
obra.

Em franco processo de expansdo, atendemos clientes publicos e privados com foco na exceléncia
técnica. Temos a conviccao de que nossa historia de sucesso so se sustenta quando alicercada em
valores inegociaveis. O comportamento ético de todos os colaboradores, parceiros e liderancas é o
gue agrega real valor aos nossos servicos e nos permite consolidar relacées de confianca com o
mercado

2.2. MISSAO, VISAO E VALORES.

¥  Nossa Missao.
Fornecer servicos especializados e solucoes inovadoras em Engenharia, Infraestrutura e Gestao
Ambiental de forma segura, responsavel e ética, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel das
empresas, comunidades e colaboradores.

¥ Nossa visao.
Ser a empresa referéncia no mercado nacional em solucées inovadoras e sustentaveis em nossas
areas de atuacao, reconhecida pela exceléncia técnica, integridade corporativa e pela geracao de valor
compartilhado para todos 0os nossos publicos de interesse.

¥ Nossos Valores.

Nossos valores sao as regras de ouro que orientam a nossa conduta. Eles ndo sdo apenas palavras,
mas atitudes esperadas no dia a dia:

¥ Etica e Integridade (Fazer o Certo): Atuamos com honestidade e transparéncia em todas as
relactes. Nao toleramos atalhos, subornos ou desvios de conduta. Cumprir as leis e nossas
normas internas € a base de tudo.

W Seguranca e Saude em Primeiro Lugar: A vida &€ nosso valor supremo. Nenhum resultado
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operacional justifica colocar pessoas em risco.
Exceléncia e Inovacdo: Buscamos a melhoria continua e a aplicacao de inovacoes tecnoldgicas
para superar as expectativas dos nossos clientes.

Compromisso Socioambiental: Minimizamos os impactos de nossas atividades, promovemaos
a ecoeficiéncia e o desenvolvimento das comunidades do nosso entorno.

Valorizacdo das Pessoas: Promovemos um ambiente harmonioso, seguro, inclusivo e livre de
discriminacéao, incentivando o aprimoramento continuo e a meritocracia.

Transparéncia [Atitude de Dono): Agimos com responsabilidade sobre os recursos da
empresa, prestando contas de forma clara. Construimos relacdes pautadas pelo respeito
mutuo e confianca.

NOSSA POLITICA DE GESTAO INTEGRADA (QUALIDADE, MEIO AMBIENTE, SAUDE E
SEGURANCA DO TRABALHO).

Como desdobramento pratico da nossa Missao e dos nossos Valores, a SA AMBIENTAL estabelece a
sua Palitica de Gestéo Integrada (SGl). Este € o nosso compromisso formal com a exceléncia
operacional e a conformidade corporativa:

W

W

v

W

Conformidade Absoluta: Atender com rigor a todos o0s requisitos legais, normativos,
regulatdrios e contratuais estabelecidos por nossos clientes e demais partes interessadas;
Exceléncia e Preservagdo: Assegurar a maxima qualidade dos nossos processos e servicos,
aliado a protecao intransigente do meio ambiente, propondo sempre solucdes inovadoras e
sustentaveis;

Melhoria Continua: Avaliar, aprimorar e evoluir continuamente os resultados e os indicadores
do nosso sistema de gestao;

Gestao de Riscos Ambientais: |dentificar, prevenir, mitigar e reduzir os impactos ambientais
por meio da organizacao disciplinada dos processos e da conscientizacao continua de todos os
envolvidos na cadeia de valor;

Cuidado com a Vida: Prover todos 0s recursos necessarios e garantir o cumprimento
incondicional das ac6es em prol da saude ocupacional e da seguranca do trabalho de todos os
nossos colaboradores (diretos e indiretos);

Disseminacdo da Cultura: Garantir que esta politica seja amplamente conhecida,
compreendida e incorporada ativamente as rotinas e a tomada de decisdo de todos os
profissionais que atuam em nome da SA AMBIENTAL

ABRANGENCIA E APLICACAO.

A integridade é o pilar de sustentacdo da SA AMBIENTAL e, para que seja verdadeira e efetiva, ndo
pode ser encarada como um esforco isolado ou restrito a um Unico departamento. Este Cadigo de
Conduta e Etica ndo é apenas um documento formal, mas o pacto definitivo que rege o nosso "Jeito
de Ser" e orienta todas as nossas decisdes de negocios.

21‘ ﬂlul:l
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0O nosso compromisso com a ética ultrapassa os limites fisicos da nossa sede administrativa. Ele nos
acompanha em nossas bases operacionais, em cada frente de servico externa, nas vias publicas e nas

instalac6es de nossos clientes. Aonde quer que a marca da SA AMBIENTAL esteja presente, 0S N0Ss0s
valores devem estar refletidos no comportamento daqueles que nos representam.

Por isso, as diretrizes aqui estabelecidas possuem carater universal e inegociavel, refletindo a nossa
conviccao de que a responsabilidade de "fazer o certo" com seguranca e transparéncia recai sobre
o0s ombros de todos os que constroem a nossa historia, sem excecoes.

3.1. A QUEM SE APLICA (PUBLICO-ALVO).

Este Codigo de Conduta e Etica é o documento mandatério que estabelece o padrdao de
comportamento exigido pela SA AMBIENTAL. A sua observancia ndo € uma recomendacéo facultativa,
mas sim uma condicdo essencial e inegociavel para a manutencao do vinculo empregaticio ou da
relacdo comercial com a nossa empresa.

As diretrizes e regras aqui contidas aplicam-se, indistintamente e sem qualquer excecao, a todos os
colaboradores da empresa, independentemente do cargo, funcdo ou nivel hierarquico. Isso engloba,
de forma direta:

W Alta Administracao: Diretores, Sacios, Membros do Conselho e demais executivos (que devem
ser 0s primeiros a dar o exemplo];
W Liderancas: Gestores, Coordenadores, Encarregados e Supervisores;

¥ Colaboradores Operacionais e Administrativos: Motoristas, operadores, auxiliares, analistas e
profissionais de todos os setores;

W Empregados em Formacéo: Estagiarios e Jovens Aprendizes.

¥ Abrangéncia Espacial

Para os colaboradores diretos, o cumprimento destas normas € exigido em todos os ambientes onde
a marca da SA AMBIENTAL se faca presente, abrangendo rigorosamente:

W A nossa sede administrativa;

¥ As nossas bases operacionais;

¥ As frentes de servico externas, incluindo vias publicas, logradouros e as instalacées de nossos
clientes.

¥ Terceiros e Cadeia de Valor:

A nossa responsabilidade ética ndo termina nos limites da nossa folha de pagamento. Como uma
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empresa comprometida com a integridade em toda a sua cadeia de negocios, as diretrizes aplicaveis
deste Codigo estendem-se, no que couber, a todos os terceiros que atuam em nome, em

representacédo ou em beneficio da SA AMBIENTAL.

Isso significa que exigimos que nossos fornecedores, prestadores de servicos, subcontratados e
parceiros de negdcios conhecam e alinhem suas praticas aos nossos principios éticos. O respeito a
legalidade, aos direitos humanos e as normas de seguranca e meio ambiente &€ um critério
fundamental para a aprovacédo, contratacdo e manutencdo de qualquer relacdo comercial com a
nossa empresa.

3.2. RESPONSABILIDADES DAS LIDERANCAS.

Na nossa organizacéo, a lideranca € muito mais do que uma posicdo ou um cargo hierarquico; ela
representa a conduta, a visao e, acima de tudo, o exemplo a ser seguido. Entendemos que o respeito
se conquista pelas atitudes diérias, e nossos lideres sédo os principais agentes na construcéo de um
ambiente de trabalho seguro, produtivo e €ético.

E dever inerente a todo e qualquer colaborador que ocupe um cargo de gestédo, coordenacéo,
supervisao ou direcao:

¥ Liderar pelo Exemplo: Os lideres devem ser o modelo definitivo de comportamento ético para
suas equipes. Espera-se que promovam, por meio de suas proprias atitudes e decisdes diarias,
a difusdo e a pratica inegociavel das regras deste Codigo, atuando como verdadeiros porta-
vozes da nossa cultura de integridade.

¥ Disseminar, Treinar e Orientar: £ responsabilidade das liderancas estabelecer, comunicar e
divulgar continuamente este Codigo de Conduta, bem como as politicas e normas internas,
para as suas respectivas equipes. Os lideres devem apoiar, esclarecer dividas, inspirar e
motivar ativamente seus subordinados a adotarem a postura ética esperada em todas as suas
atividades.

¥ Acolher e Garantir Seguranca Psicoldgica: O gestor deve proporcionar um clima de confianca
absoluta, em que os colaboradores tenham total liberdade para apontar problemas, relatar
preocupacoes e esclarecer dilemas éticos. O lider deve estar sempre disponivel para ouvir e
deve garantir que nenhuma forma de retaliacdo ocorra contra quem levanta uma questao de
boa-fe.

¥ Decidir com Justica e Imparcialidade: Todas as decisdes tomadas pela lideranca devem ser
estritamente profissionais e isentas de qualquer influéncia discriminatéria, relacionamentos
pessoais ou favoritismo. E obrigacao do lider tratar todos os seus subordinados de forma justa
e transparente.

¥ Fiscalizar e Nao Tolerar Desvios: A lideranca tem o dever de fiscalizar o cumprimento integral
das diretrizes deste Cadigo. O gestor deve identificar e intervir em qualquer comportamento
gue indique que um colaborador ndo esta compreendendo ou cumprindo as regras. O lider ndo
deve tolerar ou omitir-se perante qualquer suspeita de fraude, assédio, discriminacdo ou
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corrupcao, tendo a obrigacao de reportar imediatamente as violacoes as areas competentes
(como o Comité de Etica, Compliance ou Canal de Dendncias) para que as devidas providéncias
sejam tomadas.

Nenhum lider tem autoridade para solicitar ou autorizar que um subordinado descumpra as regras
deste Codigo ou a legislacéo vigente, e ordens manifestamente ilegais ou antiéticas devem ser
prontamente recusadas e denunciadas.

3.3. RESPONSABILIDADE INDIVIDUAL.

A cultura de integridade da SA AMBIENTAL ¢ construida pelas atitudes diarias de cada um de nés. Por
isso, a conformidade com este Codigo ndo € uma responsabilidade exclusiva da lideranca ou do setor
de Recursos Humanos, mas uma obrigacdo individual, direta e intransferivel de todos os
colaboradores e parceiros.

Para garantirmos um ambiente de trabalho harmonioso, seguro, produtivo e ético, & dever de cada
colaborador:

¥ Ler, Compreender e Cumprir: Ler atentamente este documento e o Regimento Interno,
compreendendo as regras e aplicando-as integralmente em suas atividades diarias. Em caso
de duvidas sobre como agir em determinada situacao, o colaborador tem o dever de buscar
orientacdo com seu gestor imediato ou com o setor de Recursos Humanos antes de tomar
qualguer decisao.

¥ Deverde Reportar Violagées (Atitude de Dono): A omisséao diante do erro de terceiros também
é uma infracéo ética. E dever do colaborador comunicar imediatamente qualquer violacao,
suspeita de fraude, assedio, discriminacdo ou descumprimento legal de que tenha
conhecimento.

W Apoiar e Colaborar: Cooperar de forma plena, honesta e transparente com quaisquer
apuracées, investigacées internas ou auditorias conduzidas pelo Comité de Etica e Apuracao.

¥ Formalizar o Compromisso: Ao ser admitido, ou sempre que receber uma atualizacdo deste
documento, o colaborador tem a obrigacao de assinar o Termo de Ciéncia e Compromisso,
declarando formalmente que leu, compreendeu seu contelddo e se compromete a respeitar
todas as diretrizes estabelecidas, sendo esta uma condicdo essencial para a manutencao do
contrato de trabalho.

Fazer a escolha certa, agir com honestidade e zelar pela imagem da SA AMBIENTAL é uma
responsabilidade que repousa nas maos de cada profissional que veste o0 nosso uniforme

4. AMBIENTE DE TRABALHO E RESPEITO AS PESSOAS.

Passamos uma parcela significativa de nosso tempo dedicados as nossas atividades profissionais, o
gue torna a nossa empresa, na pratica, uma extensdo de nossas vidas. Por esse mativo, € nossa

21‘ ﬂlul:l




Y SA

ambiental

prioridade inegociavel e dever fundamental de todos construir, promover e preservar um ambiente de
trabalho harmonioso, seguro, saudavel, produtivo, ético e justo.

A convivéncia diaria em nossas operacoes deve ser estritamente pautada pelos principios da
legalidade, moralidade e impessoalidade. Exigimos de todos o0s nossos colaboradores,
independentemente do nivel hierarquico, a pratica continua da urbanidade, o que significa tratar com
respeito absoluto, cortesia e dignidade todos os colegas, superiores, subordinados, parceiros, clientes
e o publico em geral. O clima do nosso ambiente de trabalho € o reflexo direto das nossas escolhas
didrias, e a premissa basica que deve reger nossas atitudes é o dever de tratar os outros exatamente
como gostariamos de ser tratados.

O respeito incondicional as necessidades, expectativas e a privacidade de cada individuo € o alicerce
para a manutencdo de um clima de cooperacéo e confianca mutua. Consequentemente, nao
toleramos em nossas dependéncias ou frentes de servico qualquer atitude que crie um ambiente
hostil, que cause constrangimento ou que ameace, de qualquer forma, a saldde, a seguranca e a
integridade fisica e psicolégica de nossa forca de trabalho. Fazer o certo, com respeito e seguranca,
€ a obrigacao primordial em tudo o que fazemos.

41. DIVERSIDADE, EQUIDADE E INCLUSAO.

A SA AMBIENTAL acredita firmemente que a pluralidade de ideias, vivencias e perspectivas € 0 que
impulsiona a inovacéao, a exceléncia dos nossos servicos e 0 N0sso crescimento sustentavel. Por isso,
temos o compromisso inegociavel de construir e promover um ambiente de trabalho acolhedor,
inclusivo e diverso, onde todos os colaboradores e parceiros tenham igualdade de oportunidades para
desenvolver o seu potencial maximo.

O respeito as individualidades é a base das nossas relacées. Sendo assim, a SA AMBIENTAL adota a
politica de Toleréncia Zero e ndo admite, sob nenhuma hipétese ou pretexto, qualquer forma de
preconceito, segregacao, exclusao ou discriminacao baseada em:

W Raca, cor ou etnia;

¥ Sexo ou identidade de género;

W Religido ou crenca;

W Opinido politica;

¥ Nacionalidade ou origem social;

¥ Idade ou aspecto fisico;

W Deficiéncia ou limitacoes fisicas/mentais.

¥ Nossas Praticas e Decistes de Gestao:

Garantimos que todos 0s nossos processos internos — incluindo recrutamento, selecao, contratacao,
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treinamento, remuneracao, promocao, transferéncia e desligamento — sejam conduzidos de forma
estritamente transparente, imparcial e fundamentada de forma exclusiva na competéncia, no
desempenho, nas qualificacées técnicas e na meritocracia. Nenhum critério subjetivo ou
discriminatorio sera tolerado em nossas decisdes de negocios.

¥ 0O Papel de Cada Um:

Esperamos que todos os lideres e colaboradores atuem ativamente na construcao desse ambiente
seguro. Piadas, comentarios pejorativos, apelidos constrangedores ou atitudes que diminuam
qualquer individuo por suas caracteristicas pessoais ndo sdo considerados "brincadeiras", mas sim
infracées graves a este Cadigo. E dever de todo colaborador intervir e reportar ao Canal de Dendncias
qualguer atitude discriminatdria que presencie ou de que seja vitima.

A valorizacéo do ser humano e a equidade de tratamento em matéria de emprego e profissdo sao a
nossa marca registrada e o reflexo direto da nossa cultura de integridade.

42. PREVENGAOE COMBATE AO ASSEDIO MORAL E SEXUAL.

A SA AMBIENTAL preza de forma inegociavel pela dignidade da pessoa humana e repudia
veementemente a pratica de qualquer forma de Assédio Moral e Sexual em suas dependéncias,
frentes de servico ou nas relacées com seus parceiros de negocios. Adotamos uma politica rigorosa
de Tolerancia Zero contra comportamentos abusivos, hostis, humilhantes ou intimidatarios.

Para garantir a seguranca psicolégica de nossa forca de trabalho, o respeito as leis trabalhistas e a
clareza das nossas regras, definimos expressamente as condutas inaceitaveis e que constituem
infrac6es gravissimas a este Cadigo:

W Assédio Moral:

O assédio moral caracteriza-se pela exposicdo de trabalhadores a situacées humilhantes e
constrangedoras, de forma repetitiva e prolongada, que desestabilizem a relac&o da vitima com o seu
ambiente de trabalho. Trata-se de uma violéncia psicolégica que destroéi a autoestima do profissional
e prejudica o clima organizacional. E terminantemente proibido e n&o toleramos préaticas como:

W Usode gritos, xingamentos ou de qualquer agressividade verbal;

W Tratamento com rigor excessivo, perseguicao ou imposicao de metas abusivas;

W Usode apelidos pejorativos, chacotas ou brincadeiras de mau gosto;

W Isolamento intencional do colaborador, restricdo de acesso a ferramentas de trabalho ou o
esvaziamento injustificado de suas funcées.

W Assédio Sexual:

21‘ ﬂlul:l
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O asseédio sexual caracteriza-se pelo ato ilicito de constranger alguém com o claro intuito de obter
qualguer tipo de vantagem ou favorecimento sexual. Na grande maioria dos casos, 0 agente
assediador prevalece-se de sua condicao de superior hierarquico ou de uma ascendéncia inerente ao
exercicio de seu emprego, cargo ou funcdo para coagir a vitima.

A SA AMBIENTAL condena e pune severamente toda e qualguer abordagem, insinuacéo, presséo ou
conduta — seja ela fisica ou verbal — de cunho sexual que n&o tenha sido expressamente solicitada ou
consentida pela outra parte.

43. SAUDE OCUPACIONAL E SEGURANCA DO TRABALHO (SSMA).

Para a SA AMBIENTAL a preservacdo da vida, da saude e da integridade fisica de nossos
colaboradores € um valor supremo e inegociavel. Acreditamos que nenhum resultado financeiro, meta
operacional ou urgéncia de servico justifica a execucédo de uma atividade que coloque a seguranca de
qualguer pessoa em risco.

O cumprimento rigoroso das normas de seguranca, higiene e medicina do trabalho constitui clausula
essencial do contrato de trabalho, sendo dever de todos garantir um ambiente operacional seguro.
Para efetivar este compromisso, estabelecemos as seguintes diretrizes mandatorias:

¥ Uso Obrigatorio de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs):

A SA AMBIENTAL fornece gratuitamente todos os EPIs necessarios e adequados aos riscos de cada
funcéo (tais como luvas, botinas, mascaras, coletes reflexivos e protetores auriculares).

¥ DeverdeUsoe Conservacdo: O uso correto e ininterrupto dos EPIs e do uniforme durante toda
a jornada de trabalho € obrigatoério. O colaborador € responsavel pela guarda, conservacao e
higiene de seus equipamentos.

¥ Troca de Equipamentos: E terminantemente proibido trabalhar com EPIs defeituosos,
danificados ou vencidos. O colaborador deve comunicar imediatamente a chefia ou o Técnico
de Seguranca do Trabalho (TST) para que a substituicdo seja efetuada.

¥ Tolerancia Zero para o Descumprimento: A recusa injustificada em utilizar os EPIs, o seu uso
inadequado ou a negligéncia no cumprimento das normas de seguranca constituem Atos de
Indisciplina e Insubordinacéo (Falta Grave). Tais infracdes sujeitam o colaborador a medidas
disciplinares severas, incluindo a demissao por Justa Causa, com pleno amparo legal no Artigo
158 da Consolidacdo das Leis do Trabalho [CLT). Perdas ou danos aos equipamentos
decorrentes de dolo [intencdo) ou comprovada ma utilizacao sujeitardo o infrator ao desconto
do valor correspondente.

¥ Direito de Recusa e Trabalho Seguro:
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Nenhum colaborador € obrigado a executar tarefas em condices perigosas nao controladas.
Asseguramos a todos o legitimo Direito de Recusa, que garante ao profissional a autoridade para
interromper ou recusar-se a iniciar uma atividade caso identifique, de forma fundamentada, que ela
envolve um risco grave e iminente a sua propria vida, seguranca e salde, ou a de seus colegas e
terceiros. O exercicio de boa-fé deste direito nao acarretara nenhum tipo de sancéo ou retaliacao.

¥ Relato Imediato de Acidentes e Condicdes Inseguras:

A prevencéao e a transparéncia andam de maos dadas. Todo acidente de trabalho — por mais leve que
pareca — bem como qualquer incidente ('quase acidente") ou condicdo insegura detectada no
ambiente operacional [como um veiculo com falha nos freios ou maquinario defeituoso), deve ser
comunicado imediatamente ao lider direto ou ao setor de Seguranca do Trabalho. A omissao desse
relato impede a empresa de emitir a Comunicacéo de Acidente de Trabalho [CAT) no rigoroso prazo
legal de 24 horas, sujeitando o colaborador infrator a penalidades por negligéncia.

¥ Exames Médicos e Treinamentos:

A aptidao para o trabalho seguro deve ser atestada continuamente. E obrigacao do colaborador
submeter-se e comparecer pontualmente a todos os exames meédicos ocupacionais agendados
(admissionais, periodicos, de retorno ao trabalho e demissionais), bemn como participar ativamente
dos treinamentos, capacitacoes de seguranca e Dialogos Diarios de Seguranca (DDS) oferecidos pela
SA AMBIENTAL. A recusa ou falta injustificada a essas convocacées caracteriza falta disciplinar.

44. USODEALCOOL, DROGAS E ARMAS.
¥ Alcool e Drogas llicitas:

A SA AMBIENTAL exige que todos os colaboradores se apresentem para o trabalho em plenas
condicoes de exercerem suas funcdes com seguranca. Sendo assim, & expressamente proibido ingerir
bebidas alcodlicas, bem como portar, consumir, vender ou distribuir substancias entorpecentes
(drogas llicitas) durante a jornada de trabalho, incluindo os periodos de intervalo para refeicdo e
descanso.

A apresentacao ao servico em estado de embriaguez ou sob efeito de substéncias psicoativas, ainda
gue em grau leve, é considerada falta grave imediata. Esta politica de "Tolerancia Zero" baseia-se no
dever de resguardar a vida de nossos profissionais e de terceiros, dado o altissimo risco operacional
envolvido no transito e na operacao de maquinarios.

¥ Zelo pela Marca e Uniforme:

O nosso uniforme é o simbolo da nossa empresa perante a sociedade. Por isso, € terminantemente
proibido o seu uso em situacoes vexatorias, em bares, festas, durante a ingestdo de bebidas alcodlicas
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ou em qualquer ambiente estranho ao servico.
)] Regras Especificas para Motoristas e Operadores de Frota:

Em estrito cumprimento a legislacéo de transito e visando a seguranca nas operacoes rodoviarias, 0s
colaboradores ocupantes do cargo de Motorista estao sujeitos a realizacéo obrigatoria de Exames
Toxicolégicos [admissionais, periddicos e demissionais).

A recusa injustificada em submeter-se a estes exames ou o resultado positivo para substancias ilicitas
podera acarretar o desligamento imediato por Justa Causa.

Da mesma forma, a perda da habilitacdo profissional [CNH) decorrente de conduta dolosa ou culposa
— como autuacdes por embriaguez ao volante ou recusa ao teste do bafdbmetro — ensejara a rescisao
do contrato de trabalho por Justa Causa, com pleno amparo na alinea "m" do Artigo 482 da CLT.

W Proibicdo de Armas:

Para garantirmos a integridade fisica e a paz no ambiente de trabalho, fica terminantemente proibido
a qualquer colaborador portar armas de qualquer natureza (sejam armas de fogo ou armas brancas)
nas dependéncias da sede administrativa, bases operacionais, veiculos da frota ou frentes de servico.

435. COMBATE AO TRABALHO INFANTIL E ESCRAVO (DIREITOS HUMANOS).

A SA AMBIENTAL fundamenta todas as suas operacdes no respeito incondicional aos Direitos
Humanos e a dignidade do trabalhador. Sendo assim, repudiamos veementemente e adotamos a
politica de Tolerancia Zero para qualquer forma de exploracdo humana. E terminantemente proibido
0 uso de mao de obra infantil, bemn como a exploracéao de trabalho forcado, involuntario, compulsério
ou em condicdes degradantes analogas a escravidao.

Para garantir a integridade absoluta das nossas operacoes e dos nossos negaocios, estabelecemos as
seguintes diretrizes mandatadrias:

W Compromisso Interno: Nao admitimos a contratacdo de menores, exceto na estrita e legal
condicdo de Jovem Aprendiz, respeitando rigorosamente todas as garantias legais voltadas a
sua formacéo, bem-estar, saude e seguranca.

¥ Extensdo & Cadeia de Valor (Fornecedores e Parceiros): A nossa responsabilidade ética
ultrapassa os limites fisicos da nossa operacao. Exigimos que todos os nossos fornecedores,
prestadores de servicos, subcontratados e clientes pautem suas praticas de negocios pela
erradicacao total do trabalho infantil e do trabalho escravo. A comprovacdo de aderéncia a
esses principios e o cumprimento integral das legislacdes trabalhistas s&o critérios
eliminatérios e inegociaveis para 0 inicio, a aprovacdo ou a manutencado de qualquer
relacionamento comercial com a nossa empresa.
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¥ Dever de Vigilancia e Dentncia: E obrigacdo de todos os lideres, gestores de contratos e
colaboradores da SA AMBIENTAL acompanhar sistematicamente as frentes de servico para
prevenir e coibir qualquer irregularidade na nossa cadeia produtiva. Caso seja identificada
qualquer situacdo, ou mesmo uma mera suspeita, de que um parceiro comercial esteja
desrespeitando os direitos trabalhistas, a dignidade humana ou utilizando méo de obra infantil
ou analoga a escraviddo, o colaborador tem o dever ético e profissional de reportar o fato
imediatamente ao Canal de Dendncias.

A comprovacéo de praticas exploratérias por parte de qualquer terceiro vinculado a SA AMBIENTAL
acarretara o bloqueio imediato dos pagamentos, a rescisdo sumaria e por justa causa do contrato
comercial, além do reporte do ilicito as autoridades publicas competentes para as devidas sancoes
penais.

3. CONFLITO DE INTERESSES.

A confianca e a lealdade sdo a base da relacdo entre a SA AMBIENTAL e seus colaboradores.
Esperamos que todas as decisdes profissionais tomadas em nome da nossa empresa sejam pautadas
estritamente por critérios técnicos, objetivos, imparciais e que visem, Unica e exclusivamente, o melhor
interesse e o crescimento sustentavel da organizacéo.

Ocorre um Conflito de Interesses em qualquer situacdo em que o colaborador possa ter o seu
julgamento, a sua objetividade ou a sua lealdade comprometidos por interesses pessoais. Em outras
palavras, o conflito se materializa quando interesses particulares, financeiros, familiares ou afetivos
interferem — ou até mesmo apenas parecarn interferir — na capacidade de um profissional tomar a
decisao correta e imparcial para a empresa.

E importante compreender que a mera existéncia de uma situacéo de potencial conflito de interesses
ndo constitui, necessariamente, uma infracéo ética. O grande erro, e a verdadeira violacdo a este
Cadigo, esta em ocultar essa situacdo. A transparéncia € o nosso principal mecanismo de protecao.

Sendo assim, nenhum colaborador deve utilizar seu cargo, funcao, influéncia ou acesso a informacoes
privilegiadas para obter facilidades, vantagens pessoais ou favorecer parentes, amigos e terceiros.
Caso vocé se depare com qualquer situacdo, real ou aparente, em que Seus interesses pessoais
possam colidir com os interesses da SA AMBIENTAL, a regra de ouro é: comunique imediatamente o
fato de forma transparente.

Em caso de duvida se uma determinada situacéo configura ou ndo um conflito, ndo tome a decisao
sozinho. Exponha o caso abertamente ao seu gestor imediato, ao setor de Recursos Humanos ou ao
Comité de Etica para receber a orientacdo adequada.

Para garantir a total lisura em nossas operacoes, detalhamos a seguir as regras para as situacoes
mais comuns que podem gerar conflitos de interesses no nosso dia a dia.
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51. RELACOES FAMILIARES E AFETIVAS.

A SA AMBIENTAL respeita integralmente a vida privada e a individualidade de seus colaboradores. No
entanto, para garantirmos a absoluta imparcialidade, a meritocracia e a transparéncia em nossos
processos internos, € imperativo que as relacées de parentesco ou os vinculos afetivos nao interfiram
— nem parecam interferir — nas decisdes profissionais e na rotina de trabalho.

Para resguardar a empresa e os proprios profissionais de situacées de vulnerabilidade ou suspeicao,
estabelecemos as seguintes regras inegociaveis:

¥ Relacionamentos Amorosos no Ambiente de Trabalho:

Relacionamentos afetivos (namoro, noivado, casamento ou unido estavel] entre colaboradores sao
permitidos, desde que o comportamento nas dependéncias da empresa seja pautado pelo estrito
decoro, discricéo e profissionalismo. Contudo, para evitar qualquer presuncao de favorecimento, é
terminantemente proibida a existéncia de subordinacdo hierarquica (direta ou indireta) entre os
envolvidos.

Além disso, é vedado que colaboradores com vinculo afetivo atuem em posicées que exijam
segregacao de funcoes, ou seja, situactes de cruzamento em processos de controle em que um seja
responsavel por fiscalizar, auditar, aprovar despesas ou avaliar o trabalho do outro (exemplo: Operacéao
vs. Auditoria; Compras vs. Financeiro).

)] Contratacao de Parentes

A contratacdo de familiares de nossos colaboradores (pais, filhos, irmé&os, conjuges, avos, tios,
sobrinhos, sogros, genros/noras e cunhados) & permitida, desde que a pessoa participe do processo
seletivo padrdo e seja aprovada exclusivamente por seus meritos e qualificacdes técnicas, sem
gualquer tipo de privilégio, trafico de influéncia ou favoritismo. Para os parentes, aplica-se a mesma e
rigorosa regra: ndo pode haver subordinac&o hierarquica nem cruzamento em atividades de controle
e aprovacao.

W Parentesco e Relagdes com Terceiros

O risco de conflito de interesses ndo se limita as paredes da empresa. O colaborador tem o dever
inegociavel de comunicar imediatamente ao setor de Recursos Humanos (RH) caso possua qualquer
relacdo de parentesco proximo ou conjugal com pessoas que sejam proprietarias ou executivas de
empresas fornecedoras, clientes, concorrentes ou que sejam Pessoas Politicamente Expostas [PEPs]),

sempre que essa relacédo puder, de alguma forma, influenciar os negécios da SA AMBIENTAL.

5.2. ATIVIDADES PARALELAS E CONCORRENTES.
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A SA AMBIENTAL respeita integralmente o tempo livre e a vida privada de seus profissionais fora do
ambiente de trabalho. Contudo, o contrato de trabalho carrega em si um dever inerente de lealdade,
zelo e dedicacdo. O exercicio de atividades profissionais paralelas néo pode, sob nenhuma
circunstancia, conflitar com os interesses estratégicos da empresa, comprometer a seguranca
operacional ou utilizar recursos corporativos.

Para proteger o nosso negacio e garantir que o foco de nossa equipe esteja voltado a exceléncia dos
NOsSSOS servicos, estabelecemos as seguintes diretrizes mandatorias:

¥ Proibigao Durante o Expediente e Uso de Recursos: E expressamente vedado o exercicio de
quaisquer atividades externas ou trabalhos de natureza particular [popularmente conhecidos
como "bicos") durante o horario de expediente. Adicionalmente, € terminantemente proibido
utilizar o espaco fisico, as oficinas, os veiculos ou as ferramentas da SA AMBIENTAL para a
realizacdo de servicos pessoais, como 0 conserto de bens proprios (carros, motos,
eletrodomeésticos, etc.). Os recursos da empresa existem exclusivamente para a consecucao
de seu objeto social.

W Atividades Concorrentes: Nenhum colaborador pode atuar como empregado, prestador de
servicos, consultor, sécio ou administrador de qualquer empresa ou negocio que concorra
diretamente com as atividades da SA AMBIENTAL. A dedicacdo a um concorrente, mesmo fora
do horario de expediente, configura um conflito de interesses gravissimo e quebra de confianca.

W Desgaste e Risco Operacional: Mesmo que a atividade paralela ocorra fora do horario de
trabalho e ndo seja concorrente, ela € vedada caso exija um nivel de esforco que cause
desgaste fisico ou mental ao colaborador, prejudicando o seu descanso e 0 seu desempenho
funcional na SA AMBIENTAL. Na nossa realidade operacional, um profissional fadigado torna-se
um risco direto a Saude e Seguranca do Trabalho (SSMA), podendo causar acidentes graves.

¥ Fraude durante Afastamento Médico (INSS): Constitui falta de extrema gravidade o exercicio
de qualquer atividade paralela por colaboradores afastados. E terminantemente proibido ao
profissional que se encontra em licenca medica (recebendo beneficio por incapacidade do
INSS) atuar em qualquer outra atividade, remunerada ou nao, incompativel com o seu estado
de saude (ex: atuar como motorista de aplicativos, realizar vendas ou "bicos" em geral). A
comprovacao desta pratica configura fraude contra a empresa e o sistema previdenciario,
ensejando a demissao imediata por Justa Causa (por ato de improbidade e mau procedimento).

53. BRINDES, PRESENTES E HOSPITALIDADES.

A SA AMBIENTAL preza pela transparéncia absoluta e pela livre concorréncia. Nossas decisdes de
negocios, compras e contratacoes devem ser baseadas Unica e exclusivamente em critérios técnicos,
como qualidade, preco, prazo e confiabilidade do parceiro comercial. Sob nenhuma hipétese o
julgamento profissional de nossos colaboradores deve ser influenciado por favores ou cortesias.




Y SA

ambiental

Para garantir que nossas relacées com terceiros (fornecedores, clientes, agentes publicos e a
comunidade) sejam estritamente profissionais e €éticas, estabelecemos as seguintes regras
imperativas:

¥ Proibigao de Vantagem Indevida e Influéncia

E terminantemente proibido oferecer, prometer, solicitar ou receber qualquer tipo de presente, brinde,
entretenimento ou favor que tenha como objetivo — ou que possa sequer parecer ter — a intencao de
influenciar decisbes de negocios, obter facilidades, ganhar vantagem indevida ou retribuir um
favorecimento.

¥ Tolerancia Zero para "Caixinhas" e Gorjetas na Operacao

Dada a natureza de nossas atividades de limpeza e conservacdo em vias publicas e instalactes de
clientes, o colaborador que executa a operacédo € a imagem direta da SA AMBIENTAL perante a
sociedade.

Portanto, € expressamente e terminantemente proibido solicitar, insinuar ou aceitar de moradores,
municipes ou clientes qualquer tipo de "caixinha", gorjeta, gratificacdo financeira ou presente em
dinheiro para a realizacdo (ou omissao] de servicos que ja sdo devidamente remunerados pela
empresa (como coleta de lixo, varricao, etc.).

A pratica de solicitar ou receber tais valores configura ato de improbidade e desvio gravissimo de
conduta, passivel de demissao por Justa Causa.

¥ Dinheiro em Espécie:

O oferecimento ou recebimento de dinheiro em espécie (ou equivalentes, como cartdes-presente ou
vales-compras) é absolutamente proibido, independentemente do valor.

6.  INTEGRIDADE E PREVENCAO A CORRUPCAO.

A SA AMBIENTAL tem o compromisso inegociavel de conduzir todos os seus negdcios e operacoes de
forma honesta, €tica, transparente e em estrito cumprimento as leis vigentes. Acreditamos
firmemente que o verdadeiro sucesso corporativo s6 se sustenta quando conquistado de maneira
limpa, técnica e justa, sem o uso de atalhos, vantagens indevidas ou favorecimentos ilicitos.

Por esse motivo, adotamos a politica absoluta de Toleréncia Zero contra qualguer forma de corrupcéo,
suborno, fraude, extorsdo ou lavagem de dinheiro. Esta diretriz mandatoria aplica-se a 100% de
nossas atividades e abrange tanto as nossas relacées com a Administracdo Publica e seus agentes,
guanto as nossas interacdes com o setor privado (clientes, fornecedores, parceiros e concorrentes).
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Em total conformidade com a Lei Anticorrupcéao Brasileira (Lei n® 12.846,/2013) e com as melhores
praticas de Governanca Corporativa, exigimos que todos os nossos lideres, colaboradores e terceiros
gue atuem em nosso nome mantenham o mais elevado padréo de integridade moral e legal. A
corrupcao destroi o desenvolvimento da sociedade, prejudica a livre concorréncia e expde tanto a
empresa quanto os individuos a sancoes severas (esfera criminal, civel e trabalhista).

Nao admitimos que a pressao por resultados, o cumprimento de metas operacionais ou a urgéncia
em "fechar um negdcio" ou liberar uma licenca sejam utilizados como justificativa para burlar nossos
controles internos ou a legislacao. O fim nunca justifica os meios llicitos. Se uma transacao, contrato
ou facilitacéo s6 puder ser concretizada por meios antiéticos ou ilegais, a decisdo irrevogavel da SA

AMBIENTAL sera sempre a de ndo realizar o negacio.

Para garantir a total lisura e a seguranca das nossas operacoes, detalhamos a seguir as regras de
conduta imperativas para o combate ao suborno, prevencdo a fraudes e manutencdo da nossa
transparéncia contabil.

6.1. COMBATE AO SUBORNO E CORRUPCAO.

A SA AMBIENTAL conduz os seus negoécios com base na mais estrita legalidade e moralidade, ndo
admitindo qualquer flexibilizacdo quando o tema € a integridade corporativa. Em total conformidade
com a Lei Anticorrupcéo Brasileira [Lei n® 12.846,/2013) e alinhada as mais rigorosas legislactes
internacionais, como o FCPA (Foreign Corrupt Practices Act dos Estados Unidos), adotamos uma
postura inegocidvel de combate & corrupcao. E imperativo compreender que as leis anticorrupcao
modernas possuem efeito extraterritorial, responsabilizando severamente tanto a empresa quanto os
individuos (nas esferas civel, criminal e administrativa) por infracées cometidas.

Para blindar nossas operacoes e assegurar um ambiente de negdcios limpo e justo, estabelecemos
as seguintes proibicées e diretrizes definitivas:

¥ Proibicao Absoluta de Vantagens Indevidas

E terminantemente proibido oferecer, prometer, autorizar, dar ou aceitar — seja de forma direta ou
indiretamente (por meio de terceiros ou intermediarios) — qualquer vantagem indevida, suborno,
propina ou "gratificacao". Esta vedacao aplica-se a qualquer pessoa, com o objetivo de influenciar
decisdes, obter facilidades, recompensar condutas inadequadas ou garantir qualquer tipo de

favorecimento ilicito para a SA AMBIENTAL, para si préprio ou para terceiros.

W Esfera Puablica e Privada

A pratica de corrupcao nao se restringe apenas ao setor governamental. O nosso repudio a corrupcao
abrange rigorosamente:
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W Agentes Publicos: Qualquer interacdo com autoridades, fiscais de contrato, auditores, politicos
ou funcionarios de érgaos e entidades governamentais deve ser estritamente profissional e
pautada na transparéncia. Nao toleramos qualquer oferecimento de valor ou favor a agentes
publicos.

¥ Setor Privado (Corrupcéo Privada): E igualmente vedado o suborno, o pagamento de comissées
ocultas ou a troca de favores ilicitos com clientes, fornecedores, concorrentes e parceiros de
negocios privados.

W Definigao Ampla de Vantagem Indevida

Como especialistas em Compliance, alertamos que a corrupcdo ndo se materializa apenas com a
entrega de "maletas de dinheira". O conceito de "vantagem indevida" € amplo e abrange a oferta ou
recebimento de bens de valor, presentes luxuosos, viagens, entretenimento extravagante, contratacao
injustificada de familiares de agentes publicos ou parceiros, e perdao de dividas.

W Protecao a Processos Licitatérios e Documentos

Dada a natureza da nossa atuacdo em contratos publicos e privados de infraestrutura e gestao
ambiental, constitui infracdo gravissima, passivel de demissdao por justa causa e reporte as
autoridades:

¥ Fraudar, fraudar o carater competitivo ou manipular processos de licitacdo e concorréncias;

W Adulterar medicoes de servicos prestados para inflar recebimentos;

W Falsificar, ocultar ou manipular documentos fiscais e registros contabeis para encobrir
transacoes irregulares.

W Responsabilidade e Omissao

A SA AMBIENTAL ¢ responsavel pela integridade de todos que agem em seu nome. Sendo assim, 0
colaborador ndo pode omitir, permitir, induzir ou facilitar qualquer forma de corrupcédo. Ter
conhecimento, ou mesmo uma suspeita razoavel, de um pagamento indevido ou ato de suborno e
deixar de reportar imediatamente o fato ao Canal de Denuncias torna o colaborador conivente e
cumplice da infracéo.

Nenhum contrato, licenca ou meta de faturamento tem mais valor do que a reputacéo e a integridade
da SA AMBIENTAL.

6.2. PAGAMENTOS DE FACILITACAO.

A SA AMBIENTAL ndo admite atalhos. O nosso compromisso com a integridade significa que
preferimos enfrentar atrasos burocraticos a cometer um ato ilicito. Portanto, adotamos a politica
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estrita de Toleréncia Zero para os chamados "Pagamentos de Facilitacéo".

Fica expressamente vedado a qualquer colaborador, lider, fornecedor ou terceiro agindo em nome da
SA AMBIENTAL oferecer, prometer, autorizar, fazer ou proporcionar — de forma direta ou indireta —
gualquer vantagem indevida ou pagamentos (incluindo pagamentos de facilitacéo) a qualquer pessoa,
seja ela agente publico ou privado, para influenciar acées ou decisoes.

¥ 0O que sao Pagamentos de Facilitagao?

Sao pagamentos néo oficiais ou vantagens de pequeno valor, solicitados ou oferecidos com o objetivo
de garantir, assegurar ou acelerar a execucao de uma acéao de rotina ou tramite burocratico ao qual
a empresa ja tem o direito legal de receber.

)] Proibicdes Praticas no Dia a Dia

E totalmente proibido pagar, presentear ou beneficiar agentes publicos (ou terceiros) para obter
qualquer tipo de facilitacdo, o que inclui de forma categorica:

¥ Acelerar 0 andamento de processos, vistorias ou tramites de rotina;

¥ Garantir ou agilizar a emissao de licencas, alvaras, permissoes, autorizacoes e certidoes;

W QObter liberacées de veiculos, maquinarios ou desembaraco de mercadorias;

W Acelerar a prestacao de servicos publicos basicos (como instalacGes de agua, energia, coleta
ou seguranca policial);

W Reduzir, minimizar, evitar ou cancelar a aplicacdo de multas, autuacoes ou penalidades
operacionais e de transito.

¥ Diretriz de Acéo e Protecao ao Colaborador

Nenhum funcionario ou parceiro de negdcios sofrera qualquer tipo de penalidade, rebaixamento ou
retaliacdo por parte da SA AMBIENTAL por se recusar a realizar um pagamento de facilitacdo, mesmo
gue essa recusa resulte em atrasos operacionais, retencao de equipamentos ou perda de negdcios.

Se um colaborador for coagido, extorquido ou receber qualquer solicitacdo de pagamento n&o oficial
por parte de um fiscal, autoridade ou funcionario de um cliente, ele deve:

1. Recusar o pagamento educadamente, informando que a prética viola frontalmente o Cadigo de
Conduta e a Politica Anticorrupcédo da empress;

2. Interromper a tratativa, se necessario;

3. Reportar o incidente imediatamente ao seu superior direto, a area de Compliance e registrar
o fato no Canal de Dendncias.

A Unica e estrita excecado a esta regra ocorre em situacOes extremas onde a recusa ao pagamento
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cologue a vida, a seguranca ou a integridade fisica do colaborador em risco iminente (extorsao
mediante grave ameaca). Nesses casos limites de sobrevivéncia, o0 pagamento pode ser feito, mas
deve ser reportado a Diretoria e ao Compliance nas 24 horas seguintes para o devido registro legal.

63. PREVENGAO A LAVAGEM DE DINHEIRO (PLD).

A lavagem de dinheiro € um crime que consiste na pratica de ocultar ou dissimular a natureza, a
origem, a localizacdo, a disposicdo, a movimentacé@o ou a propriedade de bens, direitos ou valores
provenientes, direta ou indiretamente, de atividades ilicitas.

A SA AMBIENTAL repudia veementemente esse crime e adota medidas rigorosas para garantir que
as nossas operacoes nao sejam utilizadas, em hipotese alguma, para a facilitacdo de fraudes
financeiras, evasao de divisas ou financiamento de organizac6es criminosas.

A nossa principal diretriz de defesa € o principio "Conheca o seu Cliente / Conheca o seu Fornecedor"
(Know Your Custormer / Know Your Partner]). Nossos parceiros de negocio devem possuir idoneidade
comprovada, boa reputacéo e reconhecida capacidade técnica e financeira.

Para prevenir o envolvimento da nossa empresa em esquemas ilicitos, todos os colaboradores —
especialmente os que atuam nos setores Financeiro, Comercial e de Suprimentos — devem estar
atentos aos "Sinais de Alerta" [Red Flags). E dever do colaborador suspender a transacao e comunicar
imediatamente a area de Compliance caso identifique situacées atipicas, tais como:

¥ Solicitacées de pagamentos ou recebimentos em espécie (dinheiro fisico);

W Pedidos para que pagamentos sejam efetuados em contas bancarias de terceiros nao
relacionados ao contrato;

W Solicitacoes de remessas para contas localizadas em paises classificados como "paraisos
fiscais";

¥ Documentacao fiscal, notas fiscais ou faturamentos gue sejam incompativeis com o porte da
empresa, com a natureza do servico ou que apresentem indicios de falsificacéao;

W Pagamentos ou recebimentos de dividas por terceiros sem justificacao legal aparente;

W Transacées com valores manifestamente acima ou abaixo do praticado no mercado, sem
justificativa técnica.

6.A. REGISTROS CONTABEIS, FINANCEIROS E OPERACIONAIS

A transparéncia contabil é o pilar que sustenta a credibilidade da SA AMBIENTAL perante seus socios,
clientes, auditores e o Fisco. Exigimos que todos os nossos livros, registros operacionais e
demonstracoes financeiras reflitam com exatidao, precisao e clareza todas as transacoes, despesas
e receitas da empresa.
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Para assegurar o cumprimento das leis fiscais e a eficacia de nossos controles internos,
estabelecemos as seguintes proibicdes absolutas, sujeitas a demissao por Justa Causa e dendncia as
autoridades competentes:

¥ Vedacdo ao "Caixa Dois" E expressamente proibida a manutencdo de contas bancarias
paralelas, fundos néo registrados, operacdes "por fora" ou a realizacéo de qualquer transacéao
financeira que nao possua o devido lastro e registro contabil/fiscal adequado.

W Falsificacdo de Documentos: Néo é tolerada a criacdo, o uso ou a aprovacdo de documentos
fiscais, recibos, atestados ou notas de despesas falsos, adulterados ou que ndo correspondam
a realidade do bem entregue ou do servico prestado.

Todos os colaboradores tém o dever de cooperar de forma plena, irrestrita e transparente com os
auditores internos e externos da empresa, bem como com a fiscalizacdo de 6rgaos governamentais
e reguladores.

7. RELACIONAMENTO COM STAKEHOLDERS (PUBLICOS DE INTERESSE).

A SA AMBIENTAL tem a plena conviccdo de que 0 seu sucesso, 0 seu crescimento sustentavel e a sua
reputacdo no mercado séo reflexos diretos da qualidade e da integridade das relacées que constroi.
Por isso, 0 nosso compromisso com a ética ndo se limita aos nossos muros organizacionais; ele
transcende as nossas fronteiras e deve guiar, de forma inegociavel, todas as nossas interacées com
0 mundo exterior.

Exigimos que todos os nossos colaboradores, em qualquer nivel hierarquico, pautem suas atividades
e decisbes pelos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, honestidade e transparéncia.
Seja no trato com clientes, fornecedores, 6rgdos governamentais, comunidade, imprensa ou
concorrentes, a urbanidade, o decoro e o respeito absoluto devem ser a marca registrada de cada
contato,

A imagem e a credibilidade da SA AMBIENTAL constituem o nosso patriménio intangivel mais valioso,
sendo dever inerente de cada profissional agir com lealdade e boa-fé para preserva-las. Especialmente
durante a execucdo de servicos externos e nas frentes de trabalho, o colaborador deve ter a clareza
de que ele representa a imagem direta da empresa perante a sociedade.

Né&o toleramos qualquer conduta, omissdo ou pratica comercial que possa colocar em risco a nossa
reputacao, desrespeitar a legislacdo vigente ou quebrar a relacado de confianca mutua que mantemos
com a sociedade.

Para assegurar que as nossas interacoes sejam sempre construtivas, integras, justas e alinhadas aos
mais elevados padroes de Governanca Corporativa, estabelecemos a seguir as diretrizes especificas
de conduta para o relacionamento com cada um dos nossos publicos de interesse.
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7.1. RELACIONAMENTO COM AGENTES E ORGAOS PUBLICOS.

Devido a natureza das atividades da SA AMBIENTAL, o relacionamento com a Administracao Publica
(seja na esfera federal, estadual ou municipal) € uma constante e uma parte vital dos nossos negacios.
Exigimos que toda e qualquer interacdo com agentes publicos, fiscais de contrato, auditores ou
autoridades seja pautada pela mais absoluta legalidade, transparéncia, impessoalidade e
profissionalismo.

Para protegermos a integridade da nossa empresa e resguardarmos 0s nossos colaboradores de
qualquer suspeicao, estabelecemos diretrizes e protocolos rigorosos e inegociaveis de interacao:

¥ Atendimento a Fiscalizacdes e Auditorias

Quando as nossas instalacées, veiculos ou frentes de servico forem alvo de fiscalizacdo por parte de
agentes publicos, eles devem ser tratados com maximo respeito, urbanidade e cordialidade. E dever
do colaborador prestar todos os esclarecimentos solicitados com agilidade, transparéncia e
veracidade.

E expressamente proibido dificultar, omitir informacées, tentar impedir ou obstar qualquer atividade
de investigacdao, auditoria ou fiscalizacéo de 6rgaos, entidades ou agentes publicos.

¥ Uso de Ativos e Neutralidade Politica

A SA AMBIENTAL respeita o direito individual de seus colaboradores a participacao politica em sua vida
privada. Contudo, € terminantemente proibido utilizar-se de qualquer material, instalacao, veiculo,
uniforme ou equipamento da empresa para apoiar, financiar ou fazer campanha para partidos politicos
ou candidatos a cargos publicos (ex: colocacao de cartazes, utilizacdo de adesivos em maquinarios ou
distribuicao de panfletos).

7.2. RELACIONAMENTO COM CLIENTES.

A SA AMBIENTAL tem plena conviccéo de que os nossos clientes sdo a razao da nossa existéncia e da
nossa perenidade no mercado. A nossa meta € construir relacoes de parceria solidas e duradouras,
entregando solucées com seguranca, eficiéncia e responsabilidade. Por isso, exigimos que o
atendimento prestado a todos os nossos clientes seja pautado pela exceléncia, transparéncia,
urbanidade e pelo mais alto padrao ético.

Para assegurar a lisura em todas as nossas operac6es comerciais e na prestacao dos servicos,
estabelecemos as seguintes diretrizes inegociaveis:

¥ Exceléncia, Respeito e Isonomia
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Todo e qualquer cliente deve ser tratado com profissionalismo, cortesia, dignidade e respeito absoluto.
A SA AMBIENTAL preza pelo principio da isonomia, o que significa que ndo toleramos a concessao de

privilégios injustificados, tampouco qualquer forma de tratamento discriminatorio baseado em
interesses pessoais, simpatias, classe social, origem ou opiniées politicas.

¥ Clareza Técnica e Lealdade Contratual

A confianca dos nossos clientes € conquistada por meio da verdade. Exigimos clareza técnica e
objetividade em todas as nossas propostas, relatérios e comunicacoes. Nossos colaboradores e
lideres devem definir e alinhar previamente os servicos a serem executados, 0s meios que serao
utilizados e as limitac6es operacionais, nao prometendo ou assumindo compromissos que a empresa
ndo tenha a capacidade técnica ou os recursos adequados para cumprir. O cumprimento rigoroso
dos contratos em todas as suas instancias € uma obrigacao fundamental.

¥ Tolerancia Zero para Préaticas Enganosas e Fraudes
Repudiamos veementemente qualquer pratica comercial desleal, abusiva ou enganosa. E
terminantemente proibido:

W Prestar informacoées falsas, incompletas ou que induzam o cliente a erro para obter vantagens
na contratacao ou na aprovacao de servicos;

W Adulterar, manipular ou inflar medic6es de servicos prestados, relatorios operacionais ou
documentos fiscais;

W Oferecer beneficios, compensacoes ou facilidades contrarias a legislacéo vigente, aos termos
contratuais ou aos valores da nossa empresa.

¥ Proibigao de Cobrangas Indevidas ("Caixinhas")

Na execucao de nossos servicos externos e de zeladoria, o colaborador € a representacao viva da
marca SA AMBIENTAL perante a sociedade. E estritamente proibido aos nossos profissionais solicitar,
insinuar, exigir ou aceitar de clientes, usuarios, moradores ou municipes qualquer tipo de "caixinha",
gorjeta, gratificacdo ou vantagem financeira pela execucdo de servicos que j& compdem 0 escopo
regular e remunerado da empresa (como coletas e varricao). Tal pratica configura ato de improbidade,
desvio grave de conduta e corrupcao privada, sendo passivel de demissao imediata.

¥ Confidencialidade e Protecédo de Dados

Respeitamos a privacidade e os negocios de nossos clientes. Todas as informacdes confidenciais,
dados cadastrais, projetos e estratégias a que tivermos acesso durante a prestacao dos servicos
deverdo ser mantidos no mais absoluto sigilo, sendo expressamente vedado o seu compartilhamento
com terceiros, concorrentes ou 0 seu uso para fins particulares, em estrito cumprimento a Lei Geral
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de Protecao de Dados (LGPD].

73. FORNECEDORES E PRESTADORES DE SERVICOS.

A SA AMBIENTAL reconhece que a sua cadeia de fornecimento € uma extensao direta das suas
proprias operacoes e da sua reputacdo no mercado. Portanto, a escolha e a contratacéo de
fornecedores e prestadores de servicos devem ser sempre pautadas na imparcialidade e baseadas
estritamente em critérios técnicos, profissionais e éticos. As decis6es de negdocios para aquisicoes
devem focar na exceléncia, avaliando a qualidade dos produtos ou servicos, 0 custo-beneficio, a
pontualidade na entrega e o histérico de responsabilidade do parceiro comercial.

¥ Due Diligence e Exigéncia de Conformidade (Compliance)

Para garantir a seguranca juridica e a integridade da nossa cadeia de valor, adotamos a premissa
fundamental de "Conheca o seu Fornecedor" (Know Your Vendor]. Previamente ao cadastro,
aprovacao e contratacao, os parceiros comerciais da SA AMBIENTAL est&o sujeitos a um processo
continuo de avaliacéo de riscos e idoneidade (procedimento de Due Diligence de terceiros).

O nosso relacionamento exige que os fornecedores e prestadores de servicos alinhem as suas
praticas de gestao as nossas, cumprindo rigorosamente as legislacoes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, ambientais e anticorrupcao. Além disso, todos os contratos comerciais celebrados devem
conter de forma expressa clausulas de Compliance e anticorrupcao, formalizando o compromisso
juridico do terceiro com as nossas normas.

Evitamos terminantemente concretizar negocios com fornecedores que possuam reputacao duvidosa
no mercado ou que violem os direitos humanos, seja pela auséncia de seguranca no trabalho ou pelo
uso de méao de obra infantil e analoga a escraviddo. Caso seja constatado que um parceiro comercial
atual ou em potencial ndo cumpre as diretrizes estabelecidas neste Cadigo ou as leis vigentes, a
relacdo comercial ndo ser4 iniciada ou serd sumariamente rompida.

W Vedac&o Absoluta a Favorecimentos e Suborno

Em nossas operacoes, nenhuma contratacao pode ser influenciada por amizades, afinidades pessoais,
preferéncias subjetivas ou interesses particulares. E expressamente proibido a todo e qualquer
colaborador requerer, aceitar, oferecer, prometer ou receber pagamentos (em dinheiro ou espécie),
mercadorias, servicos, descontos especiais de carater particular, viagens ou vantagens de qualquer
natureza que tenham o intuito de facilitar negocios, direcionar concorréncias ou influenciar a
contratacdo de um determinado fornecedor.

A lisura e a isonomia sao principios absolutos. Sendo assim, a atuacao do colaborador no processo de
selecdo e homologacdo de um fornecedor que pertenca a familiares ou a pessoas com as quais
mantenha relacionamento conjugal ou afetivo configura um Conflito de Interesses gravissimo e €
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proibida. A concorréncia leal, justa e livre, guiada por processos de cotacdo transparentes e
profissionais, deve prevalecer em 100% das nossas negociacoes com a cadeia de suprimentos.

74. RELACIONAMENTO COM CONCORRENTES E PRATICAS ANTITRUSTE.

A SA AMBIENTAL acredita e defende o principio da livre iniciativa e da concorréncia justa, leal e
transparente em todas as suas relacées comerciais. Conduzimos e disputamos nossos negocios de
maneira estritamente ética e em absoluto respeito a legislacdo concorrencial e as leis antitruste
vigentes.

Buscamos a nossa vantagem competitiva no mercado Unica e exclusivamente por meio do alto
desempenho, da qualidade operacional e da dedicac&o ao atendimento de nossos clientes, repudiando
gualquer pratica comercial antiética, abusiva ou ilegal.

Para resguardar a empresa e garantir um mercado integro, estabelecemos as seguintes proibicoes
absolutas e inegociaveis a todos os colaboradores, lideres e terceiros que atuam em NnosSso NoMme:

W Tolerancia Zero a Cartéis e Praticas Anticoncorrenciais

Nao compactuamaos, ndo aceitamos e ndo permitimos qualquer tipo de acao, acordo ou conduta
(formal ou informal] que promova, estimule ou resulte em:

W Formac&o de cartel, conluio ou manipulacao de propostas e licitacoes;

¥ Divisao ou alocacao de mercado, territdrios ou de clientes entre concorrentes;

W Combinacao, fixacdo ou manipulacao de precos, descontos ou condicées de venda;
W Condutas predatorias, desleais ou recusa injustificada em vender.

¥ Proibicao de Espionagem Industrial e Troca de Informacoes

E terminantemente proibido o didlogo ou a troca de informacées com concorrentes sobre dados
privados relativos a vantagens competitivas, politicas de precos, custos, margens de lucro, estratégias
de mercado, termos de contratos ou planos de negdcios, em particular quando tais trocas possam
caracterizar violacao dos principios de livre concorréncia.

Da mesma forma, a obtencéao de informacées de mercado deve ser feita exclusivamente por meios

licitos e transparentes, sendo inaceitavel a pratica de espionagem corporativa ou industrial, o roubo
de segredos comerciais, a difamacao de concorrentes ou a violacéo de propriedade intelectual.

¥ Protocolo para Interagdes em Associacoes de Classe

Sabemos que, eventualmente, nossos profissionais podem encontrar-se com concorrentes em
reunides de associacoes de classe, sindicatos patronais, eventos ou foruns do setor. Nessas
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situacoes, o colaborador deve manter uma postura estritamente institucional e vigiar as discussoes.
Em hipdtese alguma o colaborador deve comentar, estimular ou participar de discussoes sobre precos
praticados, condicOes comerciais ou estratégias de negocios.

Caso seja notado que qualquer um desses assuntos proibidos entrou em pauta em uma reunido com
a presenca de concorrentes, o colaborador da SA AMBIENTAL tem a obrigacéo imediata de manifestar
expressamente a sua discordancia, retirar-se do local (encerrando a sua participacao na reuniao) e
reportar o fato formal e imediatamente ao seu gestor e a area de Compliance.

75. RELACIONAMENTO COM ASSOCIACOES E SINDICATOS.

A SA AMBIENTAL reconhece a legitimidade das entidades sindicais e associactes de classe,
respeitando profundamente as suas iniciativas, atividades e o seu papel fundamental como
representantes legais dos trabalhadores. Acreditamos que o didlogo constante, pautado pelo mais
alto grau de integridade, € o melhor caminho para a manutencao de um clima organizacional saudavel
e produtivo.

Para assegurar uma relacao transparente, respeitosa e em estrita conformidade com as legislacdes
trabalhistas e anticorrupcéo, estabelecemos as seguintes diretrizes:

¥ Garantia de Livre Associacao

e Liberdade Individual: Reconhecemos e garantimos o direito inalienavel de todos os nossos
colaboradores de criar, conservar, representar ou afiliar-se a sindicatos, associactes e
entidades de classe, bem como o direito de néo se afiliar.

e Vedacdo a Discriminagdo: A SA AMBIENTAL repudia e néo tolera, sob nenhuma hipdtese,
qualquer tipo de discriminacdo, perseguicdo ou tratamento diferenciado contra os seus
colaboradores em virtude de sua condicao de sindicalizacdo ou de sua participacao legitima e
legal em movimentos sociais e sindicais. O exercicio desse direito, contudo, ndo deve gerar
conflito de interesses com a atuacdo profissional do colaborador, nem prejudicar o
cumprimento de seus horarios e atividades de trabalho.

W Negociacoes e Interagbes Transparentes

o Dialogo e Negociacao Coletiva: A empresa compromete-se a participar de processos legitimos
de negociacéo coletiva de trabalho, mantendo contato direto e aberto na conducéao de assuntos
trabalhistas, com o objetivo de solucionar eventuais impasses e prestar 0s esclarecimentos
necessarios.

o Recusa a Demandas llegitimas: Todo colaborador que interaja com sindicatos em nome da SA

AMBIENTAL deve estar disposto a ouvir e enderecar as demandas de forma apropriada. No
entanto, toda e qualquer solicitacdo, pressédo ou exigéncia que ndo possua uma finalidade
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estritamente legitima e legal devera ser automaticamente recusada e reportada de forma
imediata a area de Compliance / Integridade.

W Contribuicdes Financeiras e Patrocinios

o Transparéncia nos Repasses: Quaisquer contribuices ou descontos sindicais aplicados aos
colaboradores (quando expressamente autorizados por estes ou aprovados em Assembleia da
categoria) deverdo ser realizados de forma absolutamente transparente e recolhidos
exclusivamente por meio de guias oficiais e legais ao respectivo Sindicato.

« Proibicdo de Patrocinios a Sindicatos: E terminantemente proibida a realizacdo, em nome da
SA AMBIENTAL, de qualquer tipo de doacéo financeira, pagamento nao oficial ou patrocinio
direcionado a sindicatos de trabalhadores ou a seus dirigentes.

¥ Regras para Parcerias Institucionais com Entidades de Classe

o Due Diligence e Integridade: Antes de firmar qualquer tipo de parceria institucional ou convénio
com associactes e entidades de classe, a SA AMBIENTAL realizara pesquisas independentes
para verificar o histérico reputacional destes parceiros.

« Alinhamento Etico: Exigimos que as associacoes parceiras estejam alinhadas aos nossos
valores e principios. Recomendamos fortemente que a empresa firme parcerias apenas com
entidades que possuam um programa de integridade estruturado, adotem politicas
anticorrupcao formalizadas ou que concordem expressamente em atuar como signatarias das
regras deste Codigo de Conduta e Etica. Além disso, a empresa reserva-se o direito de
monitorar as atividades realizadas por estes parceiros, especialmente se atuarem
representando os interesses da SA AMBIENTAL.

7.6. RELACIONAMENTO COM A IMPRENSA E MIiDIA.

A imagem publica, a credibilidade e a reputacéo institucional séo alguns dos patriménios intangiveis
mais valiosos da SA AMBIENTAL. Para garantir a clareza, a precisao e a uniformidade das informacées
transmitidas a sociedade, ao mercado e a opinido publica, a nossa comunicacao externa deve ser
conduzida de forma rigorosamente controlada e padronizada.

Para resguardar a empresa e o0s proprios profissionais, estabelecemos as seguintes regras
imperativas:

¥ Exclusividade dos Porta-Vozes Oficiais
E terminantemente proibido a qualquer colaborador, lider ou parceiro de negoécios,

independentemente de seu cargo ou nivel hierarquico, conceder entrevistas, publicar artigos, emitir
opiniGes ou prestar qualquer tipo de declaracéao (verbal ou escrita) em nome da SA AMBIENTAL para
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jornais, emissoras de radio e televisdo, portais de internet, blogs ou quaisquer outros meios de
comunicacao. Apenas os porta-vozes oficiais e os profissionais formalmente designados e autorizados
pela area de Comunicacado/Marketing e pela Alta Direcéo possuem a prerrogativa e a legitimidade
para representar a empresa perante a midia. Esta medida assegura que todas as declaracoes
estejam estritamente alinhadas as nossas diretrizes estratégicas e politicas institucionais.

¥ Protocolo de Abordagem da Imprensa

Sabemos que, pela natureza visivel das nossas operactes, nossos colaboradores podem ser
abordados por jornalistas em frentes de servico. Caso um colaborador seja contatado por
representantes da midia solicitando informacdes, entrevistas ou comentarios sobre assuntos do dia
a dia, incidentes, clientes ou dados da empresa, a conduta obrigatoria é:

1. Recusar-se educadamente a prestar qualquer tipo de informacéao ou entrevista;
2. Informar que n&o possui autorizacao para falar em nome da organizacao;
3. Encaminhar e direcionar imediatamente a solicitacdo e os contatos do jornalista para a area

de Comunicacéao e Marketing ou para o seu lider direto.
¥ Protecdo de Imagens e Redes Sociais

A protecao da nossa imagem corporativa estende-se ao ambiente digital. Em estrito cumprimento as
nossas normas internas de sigilo, € expressamente vedado a qualquer colaborador divulgar em suas
redes sociais pessoais, blogs ou aplicativos de mensagens (como \WhatsApp e Telegram)] fotos, videos
de instalac6es internas, registros de clientes ou imagens de ocorréncias operacionais de servico sem
a preévia, formal e devida autorizacdo do setor de Comunicacédo/Marketing.

A disseminacéao de informacdes nao oficiais, boatos ou a quebra dessas diretrizes configura violacao
grave da confianca e das obrigacdes de confidencialidade firmadas com a SA AMBIENTAL.

7.7. RELACIONAMENTO COM A COMUNIDADE E MEIO AMBIENTE.

A SA AMBIENTAL possui a profunda conviccéo de que o desenvolvimento econdmico e operacional dos
nossos negocios ndo pode, sob nenhuma hipétese, ocorrer de maneira desvinculada da nossa
responsabilidade com o meio ambiente e com a promocdo da justica e do bem-estar saocial.
Reconhecemos que o meio ambiente ecologicamente equilibrado € um bem de uso comum da
sociedade e um direito inalienavel, essencial a qualidade de vida das atuais e futuras geracoes.

Para consolidarmos a nossa agenda de sustentabilidade e garantirmos a integridade das nossas
praticas ESG (Environmental, Social, and Governance), estabelecemos diretrizes operacionais
irrevogaveis:

¥ Cumprimento Rigoroso da Legislagdo Ambiental
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O respeito absoluto ao ecossistema € um principio inegociavel incorporado a cultura da empresa,
aplicando-se a todas as nossas unidades, veiculos e frentes de servico. A SA AMBIENTAL exige a
conformidade estrita e o cumprimento integral de todas as leis, regulamentos, licencas e
condicionantes ambientais aplicdveis s nossas operacdes. E terminantemente proibido — e
classificado como infracdo gravissima — fraudar laudos e relatérios de impacto, burlar controles de

emissoes, descartar residuos de forma irregular ou omitir informacées das autoridades competentes.
) Prevencao e Mitigacédo de Impactos

Atuamos com foco na ecoeficiéncia, utilizando novas tecnologias e processos ndo agressivos para
garantir o uso racional e consciente dos recursos naturais. Nossos colaboradores e lideres tém a
obrigacao de agir de forma proativa para prevenir, mitigar e minimizar todos os impactos ambientais
e sociais decorrentes da execucdo das nossas atividades — tais como a geracao de ruidos excessivos,
emissdo de gases, poeira e o alto trafego de maquinério pesado. E diretriz da empresa que a
preservacado e as normas ambientais devam ser respeitadas em todos os negocios implementados,
Mesmo que isso venha a gerar maiores custos ou exigir prazos de execucao mais longos.

¥ Respeito e Didlogo com as Comunidades

Nossas operacoes interagem diariamente com o entorno e o espaco viario de diversas localidades.
Sendo assim, € nossa responsabilidade indelegavel manter canais de dialogo abertos, transparentes
e permanentes com todas as comunidades nas quais estamos presentes. Exigimos que toda a nossa
forca de trabalho atue com urbanidade e respeito incondicional as culturas, as tradicées e a rotina da
populacéo local. A SA AMBIENTAL compromete-se a escutar as solicitacées comunitérias e a buscar
todas as alternativas possiveis e seguras para mitigar transtornos que sejam oriundos das nossas
operacoes, visando o desenvolvimento sustentavel da regido.

¥ 0 Meio Ambiente é Responsabilidade de Todos

A protecao ambiental e o zelo pela comunidade n&ao sédo deveres restritos a Alta Direcéo ou a equipe
técnica de engenharia ambiental; trata-se de uma obrigacao primaria de cada profissional que veste
o nosso uniforme. Desde o planejamento no escritorio até o recolhimento e a destinacao final de
materiais na operacdo de rua, o colaborador deve aplicar as melhores praticas de conservacao,
reportando imediatamente qualquer risco ou dano ambiental detectado.

7.8.  ATIVIDADES E CONTRIBUICOES POLITICAS.

A SA AMBIENTAL adota uma postura de absoluta neutralidade politico-partidaria e respeito irrestrito
as leis democraticas. Em estrita conformidade com a legislacao eleitoral brasileira vigente (Lei n®
13.165,/20158]), € terminantemente vedada a realizacdo de qualquer doacéo, contribuicdo financeira,
repasse de valores ou patrocinio, em nome da empresa ou utilizando-se de seus recursos
corporativos, a partidos paoliticos, campanhas eleitorais, coligacoes ou candidatos a cargos publicos.
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Esta proibicdo € inegociavel e aplica-se de forma absoluta, mesmo que nao haja qualquer intencéo de
receber vantagens ou beneficios em troca para si ou para a empresa. Adicionalmente, nenhum
colaborador ou lider sera reembolsado, de forma direta ou indireta, por conta de contribuicées
politicas feitas em carater pessoal.

Respeito & Liberdade Individual e Cidadania A SA AMBIENTAL reconhece e respeita o direito
constitucional de todos os seus colaboradores ao exercicio pleno da cidadania, a livre filiacéo partidaria
e ao engajamento em atividades politicas. Contudo, a participacao do colaborador na vida politica deve
ocorrer em carater estritamente pessoal, sem qualquer vinculo com a organizacao.

¥ Regras de Conduta e Proibigao do Uso de Recursos Corporativos

Para garantir a integridade da nossa marca e a separacao total entre os interesses da companhia e
as preferéncias politicas individuais, estabelecemos as seguintes proibicées irrevogaveis:

W Uso de Recursos e Ativos: E expressamente proibido utilizar qualquer material, instalacéo,
equipamento, telefone corporativo, e-mail, tempo de trabalho ou veiculo da frota da SA
AMBIENTAL para apoiar, financiar ou fazer campanha para partidos politicos ou candidatos
(tais como o envio de correntes eleitorais, colocacdo de cartazes, utilizacdo de adesivos em
maquinarios ou distribuicdo de panfletos).

¥ Horario de Expediente e Frentes de Servigo: O exercicio de atividades politicas, militdncia ou
campanhas eleitorais deve ser realizado exclusivamente fora da jornada de trabalho e fora das
dependéncias da empresa. Com o intuito de preservar a harmonia e o respeito no ambiente
laboral, &€ proibido promover discussfes politicas acaloradas nas bases operacionais ou nas
frentes de servico.

W Protecdo da Marca e Uso do Uniforme: O colaborador jamais deve manifestar suas opinides
politicas em publico ou em midias sociais identificando-se como porta-voz da empresa ou de
forma que sua posicdo pessoal seja confundida com um posicionamento oficial da SA
AMBIENTAL. Alem disso, conforme determinacéo expressa do nosso Regimento Interno, €
terminantemente proibido o uso do uniforme de trabalho em comicios, carreatas, reunides
politicas ou em qualquer situacdo que exponha a marca da empresa a preferéncias politico-
partidarias.

8. PROTECAO DA INFORMACAO E DOS ATIVOS DA EMPRESA.

O patrimbdnio da SA AMBIENTAL ¢é o alicerce que sustenta a nossa exceléncia operacional e a
continuidade dos nossos negocios. Este patrimdnio abrange tanto os nossos bens tangiveis e fisicos
— como instalac6es, equipamentos, ferramentas, maquinas, veiculos da frota, computadores e
celulares corporativos — quanto 0s nossos ativos intangiveis, que incluem o nosso conhecimento
técnico, invencoes, metodologias e dados sigilosos.

A confianca depositada em nossos colaboradores carrega o dever inegociavel de zelar, proteger e
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utilizar adequadamente esses recursos. Todos 0s materiais e equipamentos fornecidos pela SA
AMBIENTAL sao ferramentas de trabalho de propriedade exclusiva da empresa, devendo ser utilizados
estritamente para o desempenho de funcées profissionais e institucionais. Nado toleramos o
desperdicio, o uso indevido, a apropriacdo para fins particulares, bem como é expressamente proibida
a retirada de qualquer bem de nossas dependéncias sem a devida e formal autorizac&do da geréncia.

Da mesma forma, a informacdo &€ um dos nossos ativos mais valiosos. O colaborador assume a
obrigacdo e o compromisso ético de manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade sobre dados,
estratégias, métodos operacionais, roteiros de coleta, planilhas de custos e quaisquer documentos a
que tiver acesso em decorréncia do seu cargo. E expressamente vedado divulgar, compartilhar ou
utilizar, para fins particulares ou de terceiros, informacées confidenciais da empresa ou dados
pessoais de clientes e colegas de trabalho.

Ressaltamos que a integridade do nosso patriménio digital e fisico € monitorada continuamente. O e-
mail corporativo, a internet e os sistemas de informatica sdo ferramentas exclusivas de trabalho,
reservando-se a SA AMBIENTAL o legitimo direito de monitorar, acessar e auditar o contetdo de e-
mails, arquivos e historicos de navegacao para fins de seguranca da informacao e verificacao de
Compliance, ndo havendo qualquer expectativa de privacidade por parte do colaborador na utilizacao
destas ferramentas.

A protecéo dos ativos e das informacdes da SA AMBIENTAL € uma responsabilidade diaria e indelegavel
de todos nos.

8.1. USO DE BENS, VEICULOS E TECNOLOGIA.

Os equipamentos, ferramentas, maquinas, veiculos da frota, computadores, celulares corporativos e
demais materiais fornecidos pela SA AMBIENTAL sao, estritamente, ferramentas de trabalho de
propriedade exclusiva da empresa, devendo ser utilizados de forma prioritaria e exclusiva para o
desempenho das atividades e fins profissionais.

A confianca no fornecimento destes ativos impde deveres rigorosos a todos os colaboradores, que
deverado observar as seguintes diretrizes inegociaveis:

W Guarda, Conservacéao e Descontos Legais

O colaborador € o fiel depositario e responsavel direto pela guarda, zelo e perfeita conservacao dos
bens e recursos tecnoldgicos confiados aos seus cuidados.

Em caso de dano ao patrimonio da empresa causado por dolo (intenc&o), imprudéncia, negligéncia ou
impericia, bem como nos casos de perda ou extravio nao justificado, a SA AMBIENTAL efetuara o
desconto do valor correspondente ao prejuizo diretamente do salario do colaborador responsavel.
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Esta medida possui expresso amparo legal no Artigo 462, § 1° da Consolidac&o das Leis do Trabalho
(CLT). Adicionalmente, & expressamente proibida a retirada de qualquer bem, equipamento ou

documento das dependéncias da SA AMBIENTAL sem a prévia e formal autorizacédo da geréncia.
W Regras Rigidas para o Uso de Veiculos e Frota

A conducéo de veiculos da SA AMBIENTAL é permitida Unica e exclusivamente aos colaboradores
expressamente autorizados e ocupantes das funcdes de Motorista, Operador, Encarregado ou
Coordenador, que possuam Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH) valida e na categoria compativel
com o veiculo.

W Multas de Transito: O cumprimento rigoroso das leis de transito € responsabilidade exclusiva
e intransferivel do condutor. Quaisquer multas decorrentes de infracdes de transito cometidas
com veiculos da empresa serao descontadas integralmente do salario do colaborador infrator,
gue também arcara com a pontuacao correspondente em sua respectiva CNH.

W Proibicao de Caronas: E terminantemente proibido dar carona a pessoas estranhas ao servico
(familiares, amigos ou terceiros) em quaisquer veiculos da frota, salvo com autorizacdo
expressa e excepcional da Diretoria.

¥ Monitoramento e Inexisténcia de Privacidade: O colaborador declara estar plenamente ciente
de que os veiculos da SA AMBIENTAL sio equipados com sistemas de rastreamento
(GPS/Telemetria) e cAmeras veiculares. Estas tecnologias visam a seguranca patrimonial, o
controle de jornada e a integridade da operacéo. Sendo assim, ndo hé qualquer expectativa de
privacidade por parte do colaborador no interior dos veiculos ou durante o uso da frota.

W Seguranca Operacional e Uso de Celulares

A protecdo a vida € o nosso valor maximo. Devido ao altissimo risco de acidentes graves, é
estritamente proibido o uso de telefone celular [seja o aparelho corporativo ou o pessoal] nas
seguintes situacoes operacionais:

¥ Durante a conducéo de veiculos e maquinas (inclusive com a utilizacéo de fones de ouvido ou
no modo viva-voz);

¥ Durante a operacao de equipamentos maoveis, Como prensas e compactadores;

¥ Durante a execucdao de atividades de varricao e coleta em vias publicas, onde a atencéao plena
e ininterrupta ao transito € de vital importancia. A violacéo desta regra constitui falta grave
relacionada & Seguranca do Trabalho, sujeitando o infrator a penalidades disciplinares
imediatas, incluindo a demissao por justa causa.

8.2. SEGURANCA DA INFORMACAO E PRIVACIDADE DE DADOS (LGPD).

A SA AMBIENTAL reconhece que a informacéao é um ativo estratégico e tem o compromisso absoluto
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com a privacidade e a protecado dos dados pessoais de seus colaboradores, clientes, fornecedores e
parceiros de negocios. Em estrita observancia a Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD), todas as
nossas operacoes de tratamento de dados sdo pautadas pelos principios da finalidade, necessidade,
transparéncia e seguranca.

Para garantirmos a integridade das informacoes e a conformidade legal da empresa, estabelecemos
as seguintes regras e diretrizes estritas:

W Coleta, Uso e Finalidade dos Dados Pessoais

A coleta e o tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis pela SA AMBIENTAL ocorreréao
dnica e estritamente para finalidades legitimas, destacando-se:

¥ Execugdo do Contrato de Trabalho: Para viabilizar pagamentos de salarios, gestéo
administrativa e concessao de beneficios (Vale-Transporte, Auxilio Alimentacéo e Plano de
Saude];

W Cumprimento de Obrigacdo Legal: Para envio de informactes a 6rgdos governamentais
(eSacial, INSS, Receita Federal, Ministério do Trabalho) e cumprimento irrestrito das Normas
Regulamentadoras (NRs] de Seguranca e Medicina do Trabalhg;

¥ Exercicio Regular de Direitos: Para a defesa da empresa em processos judiciais,
administrativos ou arbitrais.

¥ Tratamento de Dados Sensiveis (Biometria e Saude)

Dada a natureza de nossas operacdes, o colaborador declara-se ciente e de acordo com o tratamento
rigoroso e protegido de seus dados sensiveis:

¥ Dados Biométricos: A coleta de impressao digital ou reconhecimento facial é realizada com a
finalidade exclusiva de identificacdo segura e controle antifraude da jornada de trabalho
(registro eletrénico de ponto];

¥ Dados de Saude: Atestados médicos, exames admissionais, periddicos e carteiras de
vacinacao serdo tratados com absoluto sigilo, restritos ao setor de Medicina e Seguranca do
Trabalho, para fins exclusivos de vigilancia epidemiolégica e saude ocupacional.

W Compartilhamento Seguro de Dados

E expressamente proibido o compartilhamento interno ou externo de dados pessoais sem base legal
ou necessidade operacional. A SA AMBIENTAL apenas compartilhard os dados estritamente
necessarios com terceiros parceiros (como operadoras de beneficios, escritorios de contabilidade,
instituicoes financeiras e sindicatos da categoria). Exigimos formalmente e contratualmente que todos
os nossos fornecedores e parceiros apliqguem o mesmo e rigoroso nivel de seguranca, sigilo e
adequacéao a LGPD.
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W Retencéo e Descarte de Dados

Os dados pessoais fisicos e digitais serdo armazenados em bases seguras apenas pelo tempo
necessario para o cumprimento das finalidades para as quais foram coletados ou para o cumprimento
de obrigacées de guarda previstas em leis trabalhistas e fiscais. Atingido o prazo legal, os documentos
e arquivos contendo dados pessoais devem ser descartados ou anonimizados de forma segura e
irreversivel, impedindo a sua recuperacao ou o vazamento.

¥ Dever de Sigilo e Confidencialidade

O colaborador obriga-se a manter o mais absoluto sigilo sobre quaisquer dados, documentos, métodos
operacionais, roteiros de coleta, planilhas de custos e estratégias da SA AMBIENTAL a que tiver acesso.
E terminantemente vedado divulgar, compartilhar ou utilizar para fins particulares ou de terceiros
quaisquer informacdes confidenciais ou dados pessoais de clientes e colegas de trabalho.

A violacdo destas diretrizes de seguranca da informacéao e privacidade ndo apenas exp6e a empresa
a sancoes regulatorias, como configura falta de extrema gravidade (Violacao de Segredo da Empresa),
sujeitando o infrator & demissdo sumaria por Justa Causa (Art. 482, alinea 'g', da CLT), além da
responsabilizacao civil e criminal pelos danos causados.

83. REDES SOCIAIS, MiDIAS DIGITAIS E APLICATIVOS DE MENSAGENS.

A SA AMBIENTAL respeita a liberdade de expresséo, a privacidade e o direito de seus colaboradores
interagirem em suas redes sociais pessoais (como Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok, X, entre
outras) e aplicativos de mensagens (como WhatsApp e Telegram). Contudo, no ambiente digital, as
fronteiras entre a vida pessoal e a imagem corporativa sdo estreitas. Esperamos que o uso dessas
ferramentas seja guiado pelo bom senso, pela responsabilidade e pelo estrito respeito as leis e aos
nossos valores éticos.

Para proteger a integridade dos nossos profissionais e 0 patriménio reputacional da empresa,
estabelecemos as seguintes diretrizes inegociaveis:

¥ Uso Consciente e Bom Senso

As opinides expressas pelos colaboradores em suas redes sociais sao de carater estritamente
pessoal e ndo refletem o posicionamento da empresa. No entanto, o colaborador deve ter a clareza
de que, ao identificar-se em seu perfil como funcionario da SA AMBIENTAL ou ao postar contetdos
utilizando o nosso uniforme ou veiculos, ele passa a associar a sua imagem a da companhia. Exigimos
bom senso e decoro em todas as interacoes publicas.

W Proibicdo de Associagdo a Conteldos llicitos e Discriminatérios
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Nao toleramos e é expressamente proibido vincular o nome, a marca, as instalacées ou o uniforme da
SA AMBIENTAL a postagens, videos ou comentarios que contenham:

W Declaracées difamatorias, caluniosas ou informacoes falsas (fake news);

¥ Contetdo de cunho discriminatorio, sexista, racista, homofébico ou gue incite o odio e a
violéncia;

W Atos ilegais, imorais ou que violem os direitos humanos;

)] Manifestacées politico-partidarias que possam ser interpretadas como uma posicao oficial da
empresa.

¥ Proibicso de Registros e Fotos N&o Autorizadas

A confidencialidade e a seguranca operacional séo primaordiais. Conforme determinacao expressa do
nosso Regimento Interno, & terminantemente proibido fotografar, gravar ou divulgar em redes sociais,
blogs ou aplicativos de mensagens (como grupos de WhatsApp) imagens ou videos de instalacées
internas, patios, frentes de servico, clientes ou de ocorréncias operacionais (como incidentes ou
acidentes de transito) sem a prévia e devida autorizacédo do setor de Comunicacao/Marketing.

W Comunicacéo Oficial

Nenhum colaborador, salvo os porta-vozes formalmente designados pela Alta Direcéao, esta autorizado
a criar paginas, perfis, grupos ou sites utilizando o nome e o logotipo da SA AMBIENTAL, tampouco
falar em nome da organizacdo no ambiente digital.

A inobservancia destas regras, resultando em exposicdo negativa ou dano & imagem e a reputacao
da SA AMBIENTAL, de clientes ou de colegas de trabalho, seré tratada como falta disciplinar

gravissima, sujeita as penalidades legais cabiveis, incluindo a rescisdo do contrato de trabalho por
Justa Causa.

9. GESTAO DO CODIGO E CONFORMIDADE (COMPLIANCA.

O presente Cddigo de Conduta e Etica ndo &€ um documento estatico, mas sim um instrumento vivo
que consolida a cultura de integridade da SA AMBIENTAL. Para garantir que as diretrizes aqui
estabelecidas sejam plenamente compreendidas, respeitadas e aplicadas no dia a dia de nossas
operacoes, a empresa mantém uma estrutura robusta de Gestao de Conformidade (Compliance).

A eficacia deste Codigo depende do compromisso inegociavel de todos os colaboradores, lideres e
parceiros de negocios em adotar os nossos padrées éticos. O desconhecimento das normas e
procedimentos aqui descritos jamais podera ser utilizado como justificativa ou argumento para
fundamentar uma conduta irregular, uma omissédo ou uma violacao a este Cadigo.
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Para assegurar a aplicacdo, o monitoramento, a avaliacéo e a atualizacdo continua deste Cadigo, a SA

AMBIENTAL conta com o Comité de Integridade [e Etica). Este é o érgao colegiado, dotado de total
independéncia e imparcialidade, responsavel por disseminar os valores da companhia, dirimir ddvidas
de interpretacao, apurar denuncias de forma sigilosa e deliberar sobre as medidas disciplinares
cabiveis em casos de infracéo.

Acreditamos que a transparéncia e a coragem moral sdo essenciais para a sustentabilidade do nosso
negacio. Por isso, encorajamos ativamente que qualquer colaborador ou terceiro que presencie, sofra
ou tenha suspeita razoavel de qualquer ato que viole este Cadigo, as nossas politicas internas ou a
legislacao vigente, manifeste-se imediatamente.

A seguir, detalhamos as ferramentas de comunicacdo seguras disponibilizadas pela SA AMBIENTAL,
os procedimentos de investigacdo e o nosso sistema de consequéncias, assegurando sempre a
protecdo absoluta contra qualquer forma de retaliacdo aos denunciantes de boa-fé.

9.1. O CANAL DE DENUNCIAS E RELATO DE IRREGULARIDADES.

A SA AMBIENTAL preza pela transparéncia, integridade e ética em todas as suas relacées. Para
assegurar gue o0 nosso Cadigo de Conduta, o nosso Regimento Interno e a legislacdo vigente sejam
rigorosamente cumpridos, a empresa disponibiliza a todos os colaboradores um Canal de Denudncias
seguro, sigiloso e imparcial para o relato de violacées, tais como casos de asseédio, furtos, corrupcéao
ou discriminacao.

Este canal € o mecanismo oficial para que qualquer profissional possa reportar suspeitas ou violacoes
comprovadas das nossas diretrizes, com total seguranca institucional.

¥ Como funciona a ferramenta de dendncia:

Para viabilizar a investigacéo estruturada e garantir o facil acesso a todos os nossos colaboradores,
o canal de denuncias da SA AMBIENTAL consiste em uma urna fisica lacrada. O funcionamento desta
ferramenta obedece a um protocolo de seguranca extremamente rigoroso:

¥ Formuléarios Padronizados: Ao lado da urna, a empresa disponibiliza formularios padronizados
impressos, permitindo que a denuncia seja estruturada e contenha as informacoes essenciais
para viabilizar a apuracéo investigativa e o dever legal de dar retorno as manifestacoes.

W Guarda e Acesso Restrito: A chave da urna lacrada fica sob a guarda Unica e exclusiva do
Comité de Etica e Apuracao. Nenhum outro setor, lider ou diretor possui acesso ao contetido
depositado.

¥ Coleta Segura: A coleta dos formularios ocorre em uma rotina pré-estabelecida pelo proprio
Comité de Etica e Apuracao, que é um 6rgao restrito e devidamente treinado para tratar dados
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e denuncias sensiveis, evitando qualquer tipo de vazamento de informacoes.
¥ Garantia Absoluta de Anonimato e Confidencialidade

A SA AMBIENTAL garante que todo relato recebido seja tratado com a méxima confidencialidade e
com o sigilo absoluto da identidade do denunciante. O colaborador tem o direito e a total liberdade de
realizar a sua denuncia de forma 100% anénima, se assim desejar. Toda a investigacdo & conduzida
de modo a preservar a privacidade e a seguranca das partes envolvidas.

¥ Garantia de N&o Retaliacéo

A empresa assegura formalmente a proibicdo de qualquer ato de retaliacdo contra o denunciante que
agir de boafé. E terminantemente proibida toda e qualquer forma de perseguicdo, punicéo,
rebaixamento, demissao ou hostilidade contra o colaborador que reportar, honestamente, uma
infracdo ou preocupacao. A tentativa de retaliar um denunciante constitui violacdo gravissima deste
Cadigo.

¥ Denuncias de Ma-Fé

O Canal de Denuncias € uma ferramenta vital para a protecao da nossa companhia. Sendo assim, a
utilizacdo deste canal para a realizacdo de dendncias comprovadamente falsas, motivadas por
vinganca pessoal ou com o intuito deliberado de prejudicar colegas de trabalho (ma-fé), constitui desvio
etico inaceitavel e sera severamente punida como falta grave.

9.2. COMITE DE ETICA E APURAGAO.

Para garantir que este Cadigo de Conduta e Etica seja um instrumento dindmico, rigoroso e efetivo, a
SA AMBIENTAL instituiu o seu Comité de Etica e Apuracéo. Trata-se de um 6érgéao colegiado, consultivo
e deliberativo, dotado de total independéncia e imparcialidade, criado com o objetivo exclusivo de zelar
pela cultura de integridade da empresa, proteger 0s nossos colaboradores e assegurar o
cumprimento estrito das nossas normas.

) Composicédo do Comité

Para evitar qualquer tipo de viés ou favorecimento nas decisées, o Comité de Etica e Apuracao possui
uma formacéao multidisciplinar. Ele € composto por membros indicados pela Alta Direcao, envolvendo,
obrigatoriamente, representantes estratégicos das areas de Recursos Humanos, Juridico/
Compliance e Diretoria Operacional. Esta pluralidade garante que as decisbes sejam justas,
tecnicamente embasadas e equilibradas.

Em casos onde uma denuncia envolva diretamente um dos membros do Comité, este membro sera
imediatamente afastado do processo de investigacdo e deliberacdo, garantindo a total isencéo do
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orgao.
)] Atribuicdes e Responsabilidades do Comité

O Comité de Etica e Apuracao é a autoridade méxima na interpretacao deste Codigo, cabendo-lhe as
seguintes responsabilidades inegociaveis:

¥ Gestdo do Canal de Dendncias: E de responsabilidade exclusiva do Comité a guarda da chave
da urna fisica lacrada de denuncias, bem como a realizacdo da rotina pré-estabelecida de
coleta dos formularios.

¥ Condugéo de Investigacées Internas: O Comité é o 6rgéo restrito e devidamente treinado para
tratar denuncias sensiveis com total confidencialidade. Cabe ao Comité conduzir, de forma
sigilosa e imparcial, as investigacdes de relatos de fraudes, assédio, corrupcao ou qualquer
violacao a este Cadigo, garantindo a ampla defesa e a busca pela verdade factual.

W Aplicacdo de Sangdes Disciplinares: Apos a concluséo fundamentada de uma investigacao
interna, é atribuicdo do Comité deliberar e determinar a aplicacdo das medidas disciplinares e
punitivas cabiveis e proporcionais a gravidade da infracdo (adverténcias, suspensdes ou
demissao por justa causa).

¥ Esclarecimento de Duvidas (Funcéo Consultiva)) O Comité atua como o principal 6rgdo
consultivo da empresa. Qualquer colaborador que se depare com uma situacao de conflito de
interesses, dilema moral ou duvida sobre a interpretacdo de uma regra deste Cadigo deve
consultar o Comité para obter uma orientacéo segura e oficial.

¥ Monitoramento e Atualizagao: O Comité deve avaliar continuamente a efetividade deste Cadigo,
propondo atualizacdes, melhorias nas politicas internas e promovendo acées continuas de
treinamento e conscientizacao para toda a forca de trabalho.

A SA AMBIENTAL assegura que o Comité de Etica e Apuracédo possui total autonomia e autoridade
para investigar qualquer colaborador, independentemente do seu nivel hieréarquico, cargo ou tempo
de empresa. A integridade esta acima de qualquer posicao.

9.3. TREINAMENTOS E CAPACITACAO CONTINUA.

0 Cadigo de Conduta e Etica da SA AMBIENTAL ¢ um documento vivo que guia as nossas operacoes
diarias. Sabemos que a leitura isolada deste manual, no momento da admisséo, nao € suficiente para
esgotar a complexidade dos dilemas éticos que podem surgir na rotina de trabalho.

Por isso, para garantir que as nossas diretrizes sejam plenamente compreendidas, internalizadas e
praticadas por todos, estabelecemos o compromisso institucional com a educacéao continua:

W Treinamentos Periédicos de Integridade




Y SA

ambiental

A SA AMBIENTAL fornecera e promovera, de forma periddica, palestras, capacitacées e treinamentos
especificos sobre o conteldo deste Cadigo, as nossas Politicas de Compliance e as diretrizes
anticorrupcdo. Esses treinamentos tém o objetivo de reforcar as condutas esperadas, analisar
exemplos praticos do dia a dia e criar um ambiente seguro e ltdico para que os profissionais possam
tirar davidas sobre dilemas éticos.

W Obrigatoriedade de Participacao

A integridade € um pilar inegociavel da nossa cultura. Sendo assim, a participacao e o engajamento
de todos os colaboradores e lideres nos treinamentos e reciclagens periddicas de Compliance sao
estritamente obrigatorios.

Conforme determinacéo expressa do nosso Regimento Interno, 0 ndo comparecimento injustificado
ou a recusa do colaborador em submeter-se aos cursos e treinamentos agendados pela empresa
constitui falta disciplinar, sujeitando o profissional as sancdes cabiveis.

10.  MEDIDAS DISCIPLINARES E SANCOES.

0 Cadigo de Conduta e Etica, bem como o Regimento Interno da SA AMBIENTAL, expressam 0 nosso
compromisso inegociavel com a integridade. Exigimos o seu cumprimento rigoroso por todos os niveis
hierarquicos da empresa, bem como por nossa cadeia de parceiros. O descumprimento das
disposicoes legais, das nossas regras internas ou a omissao diante de violactes sujeitara o infrator a
medidas disciplinares severas.

O poder disciplinar da SA AMBIENTAL serad exercido com base nos principios da moderacéo,
imediatidade e proporcionalidade. As penalidades tém carater educativo e corretivo, sendo aplicadas
de acordo com a gravidade da falta cometida, a reincidéncia e o historico do colaborador.

¥ Consequéncias e Aplicacao de Penalidades

As violacoes a este Cadigo sujeitam os colaboradores as seguintes sancoées, formalizadas por escrito,
com amparo na Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT):

W Adverténcia Verbal: Aplicada em faltas consideradas leves e primarias, possuindo o intuito de
orientar o colaborador sobre a conduta correta. A aplicacéo sera registrada na ficha funcional
do colaborador apenas para fins de historico.

W Adverténcia Escrita: Aplicada em casos de reincidéncia em faltas leves ou no cometimento
imediato de falta de média gravidade. O documento detalhard expressamente o motivo e a
norma ou diretriz infringida.

W Suspensédo Disciplinar: Aplicada em casos de reincidéncia em faltas ja advertidas ou no
cometimento de faltas graves que, a critério da empresa, ndo ensejem demissao imediata,
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respeitado o limite legal de 30 (trinta) dias consecutivos. A suspensao implica na perda do
salario dos dias nao trabalhados e do Descanso Semanal Remunerado (DSR]) correspondente,
gerando, ainda, prejuizos legais na contagem de férias e 13° salario.

¥ Demisséo por Justa Causa: Penalidade méaxima adotada pela SA AMBIENTAL. Sera aplicada
sumariamente nas hipoteses de faltas gravissimas [como fraudes, furtos, assedio, corrupcao,
guebra de sigilo, embriaguez, violacdo grave de seguranca) ou na reincidéncia contumaz de
infracGes. A Justa Causa extingue o contrato de trabalho sem 6nus indenizatério para a
empresa, nos estritos termos do Artigo 482 da CLT.

¥ Garantia de Prova Documental

A aplicacao de qualquer penalidade exige a assinatura de ciente do colaborador na via da empresa.
Caso o colaborador se recuse a assinar o termo de adverténcia ou suspenséao, a lideranca ou o setor
de Recursos Humanos lera o teor da punicdo em voz alta na presenca de 02 (duas) testemunhas, que
assinardo o documento atestando a recusa do infrator. Este procedimento garante a SA AMBIENTAL
a plena validade juridica do ato para fins de prova processual.

)] Sancdes a Terceiros e Fornecedores

O rigor deste Codigo estende-se a nossa cadeia de valor. Fornecedores, prestadores de servicos,
representantes e parceiros de negocios que violarem as diretrizes aqui estabelecidas, em especial as
normas anticorrupcao, trabalhistas e ambientais, estardo sujeitos ao Encerramento Imediato do
Contrato de prestacéo de servicos ou fornecimento, além da suspensao de pagamentos, bloqueio de
cadastro e multas contratuais.

¥ Encaminhamento as Autoridades Legais

As sancées trabalhistas e contratuais aplicadas pela SA AMBIENTAL sio independentes de outras
esferas legais. Na hipdtese de as infracées cometidas configurarem crimes (como furtos, corrupcao,
agressao, lavagem de dinheiro ou crimes ambientais), a empresa nao hesitaréd em reportar
formalmente o caso e encaminhar todas as provas as autoridades policiais e 6rgdos governamentais
competentes, adotando as medidas e acoes judiciais civeis (para reparacao de danos financeiros) e
criminais cabiveis contra os infratores.

fi.  DISPOSIGOES FINAIS E ATUALIZAGAO.

0 presente Codigo de Conduta e Etica ndo € um documento estatico. Ele reflete a cultura de integridade
da SA AMBIENTAL e deve acompanhar a evolucdo da sociedade e dos negécios. Sendo assim, este
Caodigo sera revisado e atualizado periodicamente, visando a sua melhoria continua, a adaptacéao a
novas praticas de mercado e a estrita conformidade com a legislacé&o vigente.

21‘ ﬂlul:l




W SA

ambiental

A SA AMBIENTAL reserva-se 0 legitimo direito de alterar ou atualizar este Cédigo a qualguer tempo,
sempre que houver necessidade operacional, alteracéo legislativa ou determinacdo de 6rgaos
reguladores, dando a devida publicidade as modificac6es a todos os colaboradores e parceiros de
negocio. O desconhecimento das normas e atualizacGes ndo podera ser utilizado como argumento
para fundamentar qualquer conduta em desconformidade com este manual.

Este Codigo é parte integrante de todos os contratos de trabalho: CLT, pessoa juridica, junto a
fornecedores e parceiros, substituindo quaisquer versées anteriores ou entendimentos contrarios aos
aqui relatados e seu controle de revisdes esta contido.

HISTORICO DE REVISOES
VERSAO DATA RESPONSAVEL MODIFICACAO
01 02/03/2022 | Sistema de integridade Elaboracao do Cadigo
02 23/02/2026 Gabriel H. Bortolini Revisao geral
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